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Relatório de Gestão Integrado 2021 I CAU/PE

Ao longo do ano 2021, primeiro ano

da Gestão 2021-2023, mesmo com

o grave e persistente quadro de

Pandemia do Covid-19, procuramos

consolidar o funcionamento

estrutural do CAU/PE de forma a

otimizar seu desempenho,

procurando oferecer serviços mais

adequados, mais ágeis aos

arquitetos urbanistas a um menor

custo. O CAU/PE enfrentou o

desafio de se reinventar e

conseguiu.

Rafael Amaral Tenório de Albuquerque

Presidente do CAU/PE

Gestão 2021 – 2023

Foi necessário desenhar um conjunto de iniciativas estratégicas visando

alcançar resultados expressivos, o que gerou um resultado orçamentário

operacional de R$ 643.723,93, o maior dos últimos anos, inclusive

superando em quase duas vezes o valor registrado em 2020.. A receita

auferida no ano de 2021, atingiu 7,9% do total previsto, consolidando o

CAU/PE na 2ª posição na Região Nordeste. O Conselho se moldou à

grave situação econômica e soube ultrapassar o pico da crise pandêmica

sem grandes atropelos, respondendo com organização, modernização e

tecnologia.

Mesmo enfrentando uma conjuntura econômica adversa, o CAU/PE

empreendeu ações estratégicas que culminou com uma evolução da

receita corrente, no período, da ordem de R$ 799.477,73

correspondendo a uma evolução de 27,00%. Por outro lado, no tocante

a despesa corrente, verificamos um menor crescimento da ordem de

16%, quando comparados os dois últimos anos, denotando uma

excelente saúde financeira do Conselho, ampliando ainda mais a

diferença entre receitas e despesas. O esforço empreendido foi tão

significativo, tendo em vista que no ano de 2021 os valores cobrados

pelo CAU (anuidades, RRTs) foram os mesmos dos praticados no ano

anterior.

Apesar dos transtornos enfrentados, em alguns momentos, pelo nosso

público-alvo, o arquiteto e urbanista, o CAU/PE soube responder a

altura quanto ao atendimento, bem como às demandas da sociedade

pernambucana.

A atual gestão do CAU sempre pautou em assegurar sua

sustentabilidade financeira (objetivo estratégico) de forma a suprir

outras ações de interesse maior da categoria. É objetivo do Conselho,

até o final da gestão 2021-2023, buscar a atração de novos parceiros,

procurando com isso viabilizar recursos financeiros extraorçamentários

para financiar grande parte de nossas ações.

Foi fundamental a atuação do setor de fiscalização do CAU/PE em

defesa do profissional e da sociedade, utilizando-se de ações

Por fim, foi importante o desenvolvimento de ações fiscalizatórias

conjuntas com outros órgãos estatais, como a Ordem dos Advogados

de Pernambuco (OAB-PE), o Conselho Regional de Engenharia e

Agronomia de Pernambuco (CREA-PE), o Corpo de Bombeiros Militar

de Pernambuco (CBMPE), as Prefeituras e o Ministério Público de

Pernambuco (MPPE)..
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estratégicas, cuidadosamente desenhadas e apoiadas por ferramentas

computacionais, como o Sistema de Inteligência Geográfica (IGEO),

somado a um plano de aperfeiçoamento da equipe, onde seus integrantes

participaram de treinamento e aprimoramento das técnicas investigativas,

obtendo resultados altamente relevantes.



CAU/UF, tanto em relação a pessoa física (PF) como no tocante a

pessoa jurídica (PJ), 75,1% e 56,7%, respectivamente. Isso possibilitou

ao CAU/PE, se situar no 5º lugar PF e 5º PJ no ranking nacional dos

CAU/UF, denotando o esforço empreendido pela equipe.

Outro ponto a ser ressaltado, diz respeito a fiscalização. Comparados

os últimos quatro anos, houve um crescimento significativo no número

de fiscalizações “in loco”, passando de 17 municípios atendidos em

2017, para 23 em 2018, 37 em 2019, 41 em 2020 e 59 em 2021,

evoluindo 247% no período 2017/2021 apenas no interior do Estado,

além de termos intensificado sobremaneira as fiscalizações virtuais.

Além do aumento da fiscalização em diversos municípios em defesa da

categoria e do exercício profissional, a atual gestão vem priorizando a

interiorização de suas ações com o Projeto Observatório, assim como a

promoção de reuniões/encontros técnicos, levando palestras,

treinamento e oficinas técnicas às regiões mais longínquas do Estado.

O Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Pernambuco (CAU/PE)

chega a seu nono ano de trabalho como uma referência entre seus

pares e demais conselhos profissionais de Pernambuco. Mesmo

bastante jovem e ainda em consolidação, ele tem sido destacado pela

agilidade dos serviços digitais prestados, transparência, interiorização,

defesa do exercício profissional de arquitetura e urbanismo com

qualidade e para a sociedade. Ao longo dos dois últimos anos, e

especialmente em 2021, em função das restrições impostas à

sociedade, o CAU/PE teve que se reinventar e superar os obstáculos

impostos, o que fez com muita competência e dedicação de seus

colaboradores, funcionários e conselheiros.

A análise mais detalhada de alguns dos dados apresentados nas

próximas páginas revela um certo otimismo na retomada e crescimento

do mercado da construção civil e, consequentemente, no exercício da

arquitetura e urbanismo. Eram previstas para 2021 a emissão de

17.862 RRTs, no entanto ao final do ano ultrapassamos essa meta

atingindo 20.270 RRTs emitidos em Pernambuco, significando um

crescimento de 13,5%. Quanto a valores o incremento foi de 10,3% em

relação ao ano anterior, em função da retomada das atividades

econômicas no período, atingindo o valor de R$ 1.610.417,00.

Importante destacarmos o excelente desempenho obtido em relação ao

índice de adimplência obtido pelo CAU/PE comparativamente aos

Devemos ressaltar uma maior aproximação do Conselho com a

sociedade, seja por meio da implementação dos Projetos de

Assistência Técnica de Habitação de Interesse Social (ATHIS), em

cumprimento a Lei nº 11.888/08, aliado a uma maior participação nos

conselhos e comissões deliberativos municipais, além de maior

aproximação e integração com os corpos docente e discente dos

Cursos de Arquitetura e Urbanismo do Estado.

Apresentação do Relatório
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Missão Visão

Valores

Visão Geral 

Organizacional 

e Ambiente 

Externo
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Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Pernambuco

Rua General Joaquim Inácio, nº

830, 11º andar, salas 1107 a

1112, Empresarial The Plaza,

Bairro Ilha do Leite, Recife/PE.

CEP: 50070-270.

CNPJ: 14.944.213/0001-86Autarquia Federal

Natureza Jurídica

94.12-0-01

Código CNAE

www.caupe.gov.br

Rafael Amaral Tenório de Albuquerque

Presidente do CAU/PE

E-mail: presidente@caupe.gov.br

(81) 3040-4004

Lei Federal nº 12.378

de 31 de dezembro de 2010

(81) 99198-4580
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O CAU/PE

Promover Arquitetura e

Urbanismo para Todos

o Ética e transparência;

o Excelência organizacional ;

o Comprometimento com a inovação;

o Unicidade e integração 

o Democratização da informação e conhecimento 

o Interlocução da Arquitetura e Urbanismo na 

sociedade;

o Valorização do profissional;

o Responsabilidade socioambiental e inclusão social

o Regular o Exercício da Profissão de

Arquiteto e Urbanista no país, além de

orientar, disciplinar e fiscalizar o exercício

da profissão de Arquitetura e Urbanismo;

o Defender o interesse e a segurança da

sociedade como um todo;

o Buscar o aperfeiçoamento profissional do

exercício da Arquitetura e Urbanismo;

o Zelar pela fiel observância dos princípios

de ética e disciplina da classe.

Missão

Valores Objetivos

Missão 

Visão Valores

Objetivos

Ser reconhecido como referência na defesa

e fomento das boas práticas em Arquitetura

e Urbanismo

Visão
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Estrutura Organizacional
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Composição do Plenário 
Processo Eleitoral - Resolução n° 122, de 23/09/2016 do CAU/BR

1. Rafael Amaral Tenório de Albuquerque – Titular (Presidente do CAU/PE)

E-mail: presidente@caupe.gov.br

Juliana Cunha Barreto – Suplente

E-mail: juliana.barretope@gmail.com

2. Andreza Carla Procoro Silva Pereira – Titular (Vice-Presidente do CAU/PE)

E-mail: vicepresidente@caupe.gov.br

Josephana Neri Tavares de Melo Vieira – Suplente

E-mail: phananeri@hotmail.com

3. Henrique Marques Lins – Titular

E-mail: arq.henriquemlins@gmail.com

Neide Maria Pinho Cirne – Suplente

E-mail: neidecirne@gmail.com

4. Tomás de Albuquerque Lapa – Titular

E-mail: thlapa@hotmail.com

Carmen Lucia Borba Cavalcanti – Suplente

E-mail: carmencavalcantiarq@gmail.com

5. Cristiana Maria Correria de Araújo Estelita – Titular

E-mail: arqconsult@arqconsultbrasil.com.br

Carla Marques de Azevedo Maia Fontes – Suplente

E-mail: arq.carlamarques@gmail.com

6. Jaime Tavares Alheiros Neto – Titular

E-mail: jalheiros@gmail.com

Não há suplente*

7. Marcílio Reinaux Maia – Titular

E-mail: marcilioreinaux@hotmail.com

Filipo Arce Madeira Campos Junior – Suplente

E-mail: filipo.arce@gmail.com

8. Suely Alice Vasconcelos Mangabeira – Titular

E-mail: suelymangabeira.arq@gmail.com

Sergio Marcelino da Motta Lopes – Suplente

E-mail: sergio.motta@univasf.edu.br

9. Damaris Poliane Alves Vicente – Titular

E-mail: arquiteturadamaris@gmail.com

Mucio César de Jucá Vasconcellos – Suplente

E-mail: mcjuca@unicap.br

10. Mohema Rolim Cavalcante Rodrigues – Titular

E-mail: mohema.civitate@gmail.com

Roberto Agustín Ghione – Suplente

E-mail: vprgarquitetura@yahoo.com.br

11. Claudia Pereira Pinto – Titular

E-mail: 7urbgeo@gmail.com

Luiz Augusto Dutra Souza do Monte – Suplente

E-mail: luizdomonte@gmail.com

Conselheiro que renunciou o cargo na Gestão (2021-2023):
OBS 1:

* Diego Lins Novaes Ferraz
Disponível em: https://www.caupe.gov.br/institucional/quem-e-quem-2/

Organização do CAU/PE
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Comissão de Ética e Disciplina (CED)

1. Suely Alice Vasconcelos Mangabeira (Coordenadora)

2. Jaime Tavares Alheiros Neto (Coordenador Adjunto)

3. Mohema Rolim Cavalcante Rodrigues (Membro Efetivo)

Disponível em: https://www.caupe.gov.br/conselho-diretor-3/

Composição do Conselho Diretor (CONDIR)

1. Rafael Amaral Tenório de Albuquerque

Presidente do CAU/PE

2. Andreza Carla Procoro Silva Pereira

Vice-Presidente do CAU/PE e Coordenadora da Comissão de Ensino, Formação e Exercício Profissional (CEFEP)

3. Henrique Marques Lins

Coordenador da Comissão de Organização, Administração e Finanças (COAFIN)

4. Suely Alice Vasconcelos Mangabeira

Coordenadora da Comissão de Ética e Disciplina (CED)

Composição das Comissões Permanentes Ordinárias

Comissão de Organização, Administração e Finanças (COAFIN)

1. Henrique Marques Lins – Coordenador

2. Tomás de Albuquerque Lapa (Coordenador Adjunto)

3. Marcílio Reinaux Maia (Membro Efetivo)

Comissão de Ensino, Formação e Exercício Profissional (CEFEP)

1. Andreza Carla Procoro Silva Pereira (Coordenadora)

2. Cristiana Maria Correia de Araújo Estelita (Coordenadora Adjunta)

3. Claudia Pereira Pinto (Membro Efetivo)

4. Damaris Poliane Alves Vicente (Membro Efetivo)

Disponível em: https://www.caupe.gov.br/comissoes-permanentes/

Organização do CAU/PE
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Disponível em: https://www.caupe.gov.br/comissoes-temporarias-2/

Composição das Comissões Temporárias

Organização do CAU/PE
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Comissão de Patrimônio Cultural (CPC)

1. Juliana Cunha Barreto (Coordenadora)

2. Sérgio Marcelino da Motta Lopes (Coordenador Adjunto)

3. Cláudia Pereira Pinto (Membro Efetivo)

4. Jorge Eduardo Lucena Tinoco (Membro Efetivo)

5. Paula Maria Wanderley Maciel do Rego Silva (Membro Efetivo)

Comissão de Assistência Técnica de Habitação de Interesse Social 

(CTATHIS)

1. Carmen Lúcia Borba Cavalcanti (Coordenadora)

2. Rodrigo Duarte Wanderley Gomes (Coordenador Adjunto)

3. Danielle de Melo Rocha (Membro Efetivo)

4. Josephana Neri Tavares de Melo Vieira (Membro Efetivo)

5. Mucio César de Jucá Vasconcelos (Membro Efetivo)

Comissão de Mercado para Arquitetos e Urbanistas (CTMAU)

1. Cristiana Maria Correia de Araújo Estelita (Coordenadora)

2. José George Casé de Lima (Coordenador Adjunto)

3. Jaime Hugo Portugal Zegarra Júnior (Membro Efetivo)

4. Jaime Tavares Alheiros Neto (Membro Efetivo)

5. Sílvia Cristina Pessôa de Araújo (Membro Efetivo)

Comissão Temporária de Inovação e Mobilidade (CAU Lab)

1. Jaime Tavares Alheiros Neto (Coordenador)

2. Saulo Suassuna Fernandes Filho (Coordenador Adjunto)

3. Caio Scheidegger Farias (Membro Efetivo)

4. Miguel Gaia Bahia (Membro Efetivo)

5. Tullio Ponzi Netto (Membro Efetivo)

Comissão Temporária de Planejamento Urbano e Legislação (COPUL)

1. Juliana Cunha Barreto (Coordenadora)

2. Tomás de Albuquerque Lapa (Coordenador Adjunto) 

3. Lucia de Fátima Soares Escorel (Membro Efetivo)

4. Marco Antônio Gil Borsoi (Membro Efetivo)

5. Mohema Rolim Cavalcante Rodrigues (Membro Efetivo)

Comissão de Cidades (ComCID)

1. Juliana Cunha Barreto (Coordenadora)

2. Roberto Salomão do Amaral e Melo (Coordenador Adjunto)

3. Carmen Lucia Borba Cavalcanti (Membro Efetivo)

4. Mohema Rolim Cavalcante Rodrigues (Membro Efetivo)

5. Tomás de Albuquerque Lapa (Membro Efetivo)
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Disponível em: https://www.caupe.gov.br/comissoes-temporarias-2/

Composição das Comissões Temporárias

Organização do CAU/PE
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Comissão de Coordenadores de Cursos de Arquitetura e Urbanismo (CTCC) (*)

1. Andreza Carla Procoro Silva Pereira  (Coordenadora)

2. José Eduardo de Moura (Coordenador Adjunto)

3. Josephana Neri Tavares de Melo Vieira (Membro Efetivo)

4. Paula Maria Wanderley Maciel do Rego Silva (Membro Efetivo)

5.  Pier Paolo Bertuzzi Pizzolato (Membro Efetivo)

(*) Comissões extintas e convertidas em Grupo de Trabalho por decisão do 

Conselho Diretor-CAU/PE, em 05 de abril de 2021.

Comissão CAU Jovem (*)  

1. Suely Alice Vasconcelos Mangabeira (Coordenadora)

2. Damaris Poliana Alves Vicente (Coordenadora Adjunto)

3. Alexandre Mesquita Paiva (Membro Efetivo)

4. Caio Cesar Leão Campos Silva (Membro Efetivo)

5. Silvia Cristina Pessôa de Araújo (Membro Efetivo)
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Corpo de Funcionários e Estagiários

1. Antônio Leonardo Pessoa de Queiroz Igrejas Lopes

Assessor Especial da Presidência

2. Armando Augusto Pereira Moury Fernandes

Gerente Jurídico

3. Camila Carneiro de Azevedo

Coordenadora Financeira

4. Deborah Danielle Amorim Cunha

Estagiária de Arquitetura e Urbanismo

5. Fábio Belfort Kaneko

Gerente Técnico e de Fiscalização

6. Getúlio Porto Valença dos Santos

Agente de Fiscalização

7. Izabel Cristina Souza Guimarães

Coordenadora Administrativa

8. Joubert Maklane Bezerra

Chefe de Gabinete

09. Lucas Xavier Mendes

Estagiário de Arquitetura e Urbanismo

10. Luzia Breckenfeld Amirati

Agente de Fiscalização

11. Mariana Vila Nova Durant da Silva

Agente de Fiscalização

12. Renata Tavares de Melo

Secretária Executiva

13. Ricardo Andrade de Araújo

Coordenador de Compras e Contratos

14. Sandra Maria de Albuquerque Rocha

Coordenadora de Atendimento

15. Sérgio Ricardo Alcântara Manzi

Gerente Geral

16. Thayná da Silva Nascimento

Estagiária de Arquitetura e Urbanismo

Disponível em: https://www.caupe.gov.br/quadro-de-empregados/

https://www.caupe.gov.br/quadro-de-estagiarios/

Organização do CAU/PE
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Parcerias Principais

✓ A sociedade.

✓ Órgãos públicos nas três 

esferas de governo.

✓ Conselhos profissionais.

✓ Instituições de ensino e 

pesquisa.

✓ Arquitetos e urbanistas.

✓ Entidades de classe

Atividades Chave

Captação de Recursos

Relacionamento 

com o Público Alvo

Canais

Sistemas de informação:

✓ Sistemas de relacionamento com o arquiteto e urbanista 

(acervo, registro e certificação);

✓ Data Center.

✓ Capital humano;

✓ Operação, ampliação e aprimoramento dos sistemas de fiscalização;

✓ Produção de encontros presenciais (palestras, feiras e mostras; 

especializadas, seminários, oficinas, congressos, conferências, outros).

✓ Infraestrutura física (construção e manutenção das sedes) ;

✓ Aquisição de estudos com impacto na arquitetura e urbanismo;

✓ Parcerias nacionais para inovação, projetos, integração de política; 

públicas, produção de conhecimento, patrocínio e convênios;

✓ Desenvolvimento / precificação de produtos e serviços;

✓ Comunicação e marketing;

✓ Capacitação continuada – reciclagem profissional;
✓ Reuniões plenárias e de comissões para a normatização 

✓ Interiorização das ações

✓ Desenvolvimento de produtos e serviços

✓ Expansão do Plano de Fiscalização

✓ Gestão da informação (Gestão do conhecimento)

✓ Gestão eletrônica de documentos e processos - GED

✓ Gestão do relacionamento

✓ Comunicação e Atendimento

✓ Planejamento e gestão estratégica

✓ Prestação de contas 

✓ Palestras, feiras e observatórios (oficinas/palestras técnicas), 

seminários nacionais e regionais

✓ Normatização da profissão e Consultoria/ orientações

✓ Treinamento/cursos de capacitação

✓ Convênios (formalização de escritórios, contratos e 

precificação)

✓ Plano de Comunicação

Capital humano

✓ Conselheiros BR e UF

✓ Colaboradores do CAU

✓ Funcionários, Contratados, Conveniados

✓ Ouvidores regionais

Infraestrutura física

✓ Sedes Estadual e Escritórios

✓ Pontos de atendimento móveis nos eventos e 

Instituições de Ensino Superior

Tecnologia

✓ SICCAU

✓ SAAU

✓ IGEO/ Implanta/ SGI

✓ APP CAU/PE

✓ Ética e transparência.

✓ Excelência organizacional.

✓ Comprometimento com a 

inovação.

✓ Unicidade e integração.

✓ Democratização da 

informação e 

conhecimento.

✓ Interlocução da arquitetura 

e urbanismo na sociedade.
✓ Atendimento presencial, virtual e telefônico;

✓ Redes Sociais  - Fóruns de debate;

✓ Mídia (imprensa, revistas especializadas, eventos 

relacionados, publicações gerais do CAU) ;

✓ Portal do CAU;

✓ SICCAU (considerado apenas como canal de entrega)

✓ Ouvidoria;

✓ Encontros presenciais (palestras, feiras e mostras 

especializadas, seminários, workshops, congressos, 

conferências, outros) ;

✓ Programa de benefícios – Clube CAU/PE (plano de 

saúde, convênios com instituições de ensino e empresas)

Online

✓ SICCAU

✓ Portal online

✓ APP CAU/PE

✓ Whatsapp

Presencial

✓ Sedes Estadual e Escritórios

✓ Pontos de atendimento móveis nos eventos

✓ Eventos regionais (interiorização)

✓ Visitas às IES

✓ Sociedade em geral;

✓ Arquitetos e Urbanistas;

✓ Empresas de Arquitetura e 

Urbanismo;

✓ Estudantes de Arquitetura e 

Urbanismo;

✓ IES

✓ Anuidades;

✓ Emissão de RRT e certidões;

✓ Fiscalização atuante (novas RRT e multas) ;

✓ Convênios e parcerias para fiscalização;

✓ Propagandas, com incentivo ao uso do site do 

CAU e redes sociais;

✓ Patrocínio.

Modelo de Negócio
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O CAU/PE congrega até dezembro de 2021, 5.325 profissionais ativos

(68,4% constituído por mulheres e 31,6% por homens) e 554 empresas de

arquitetura e urbanismo no Estado. Pernambuco conta com 185 municípios,

dos quais 42 não possuem profissionais de arquitetura, ou seja, 22,7% do

total, o que pode ser considerada uma quantidade razoável de municípios

desassistidas (Fonte de dados: SICCAU). A maior parte das cidades não

possui Plano Diretor, tampouco apresenta uma política consistente de

planejamento urbano, colocando em risco a vida dos seus munícipios. A

quantidade de obras e serviços executados sem assistência técnica nas

cidades é muito elevada e o Poder Público não consegue acompanhar

efetivamente seu desenvolvimento, fato esse muito preocupante para a

sociedade.

Assim, foi primordial para a atual gestão do Conselho a busca incessante

dessas linhas estratégicas, mencionadas acima, o que, sem dúvida, propiciou

um melhor relacionamento do CAU/PE com o ambiente externo.

Sobre os fatos relevantes do ambiente externo que tiveram influência no

resultado da gestão foram:

a) A metodologia de ação utilizada pelo CAU/PE que o relaciona com o

ambiente externo é a mesma utilizada por todos os CAU/UF: Forças,

fraquezas, oportunidade e ameaças (SWOT). Importante observar que uma

das formas transparentes que o CAU/PE adota diz respeito a precificação

dos serviços a serem ofertados pelo Arquiteto.

Isso além de ser bom para o arquiteto é excelente para a sociedade

compreender melhor a valoração do serviço do arquiteto. Essa ação é

transparente para ambas as partes, a do ofertador dos serviços (o

arquiteto) e para o adquirente do serviço (cliente). Fica mais fácil de

entender os procedimentos e valores.

b) Outro item importante diz respeito a questão da Assistência Técnica

de Habitação de Interesse Social (ATHIS), excelente oportunidade do

arquiteto se apresentar à sociedade abraçando uma causa popular, isso

é, uma arquitetura aberta voltada para os mais necessitados, na qual

fica demonstrado que a população mais necessitada pode também

desfrutar dos serviços do arquiteto, e economizar na aquisição de

materiais, mão de obra, além de ter uma obra segura do ponto de vista

técnico.

c) Necessário abordar a questão da participação ativa do Conselho nas

Comissões de Desenvolvimento Urbano que deliberam as linhas

estratégicas a serem seguidas pelos municípios. Outra vertente

incessantemente buscada pelo CAU/PE diz respeito a interiorização

das suas ações, onde se procura propiciar, aos arquitetos e urbanistas

do interior, condições efetivas em ampliar sua participação por meio de

encontros, reuniões, debates, oficinas técnicas e palestras, como forma

a disseminar conhecimento e troca de experiências.

Arquitetos e Urbanistas

Fonte de dados: IGEO

Cenário Externo
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Governança, 

Estratégia e 

Alocação de 

Recursos
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A estrutura de governança do CAU e proposta de representação de sua

figura, nos moldes do Referencial Básico de Governança, 2ª versão,

expedido pelo Tribunal de Contas da União. No CAU, a Governança

compreende a seguinte estrutura:

a) Instâncias externas:

• TCU

• CGU

• MPF

b) Instâncias externas de apoio:

• Auditoria independente

• Fórum de Presidentes

c) Instâncias internas:

• Plenário

• Conselhos Diretores (CAU/BR e CAU/UF)

•Colegiado de Governança do Centro de Serviços Compartilhados do

CAU (CSC-CAU)

•Colegiado de Governança do Fundo de Apoio Financeiro aos CAU/UF

d) Instâncias internas de apoio:

• COAs e CPFis (CAU/BR e CAU/UF)

• Controladorias (CAU/BR e CAU/UF)

• Auditorias internas (CAU/BR e CAU/UF)

• Ouvidorias (CAU/BR e CAU/UF)

Estrutura de Governança
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O Conselho de Fiscalização Profissional possui suas funções,

competências, missões e atribuições, em geral, bastante limitadas e

definidas na lei que a autarquia. O CAU/PE não é diferente. Muitos

são os desafios e as oportunidades na representação de uma classe

de profissionais tão plural como são os arquitetos e urbanistas.

O CAU/PE tem procurado direcionar esforços, recursos humanos e

financeiros à realização de seu objeto precípuo: fiscalizar a atividade

profissional, orientar os profissionais para práticas e condutas legais e

éticas, defender os direitos da classe e lutar pela melhoria contínua da

atividade profissional da arquitetura e do urbanismo no Estado de

Pernambuco, direcionando suas atividades não apenas ao mercado

de trabalho (onde estão os profissionais), mas, especialmente, para a

academia (relação com estudantes e professores) e interiorização das

atividades do Conselho, eis que Pernambuco possui arquitetos e

urbanistas em todas as suas regiões (capital, zona da mata, agreste e

sertão), os quais necessitam de apoio diversos.

Mesmo diante de uma pandemia (Covid-19), o CAU conseguiu atingir

as metas estratégicas previstas em seu plano de ação e as

determinadas pelo CAU/BR.

Dentre as medidas prioritárias, destacam-se (i) a interiorização das

atividades, em caravanas e observatórios locais desenvolvidos nos

polos do Estado (Caruaru, Petrolina, Araripina, Garanhuns), de forma

a disseminar as boas práticas e novidades da arquitetura e urbanismo

àqueles que se encontram mais distantes da sede da autarquia, e

também proporcionar oportunidades de participarem de minicursos,

palestras, work shops, lives e palestras on line e realizarem

networking; (ii) visitas às instituições de ensino superior do Estado,

que ofertem cursos regulares de arquitetura e urbanismo e (iii) o

incentivo à prática de arquitetura e urbanismo solidários e inclusivos,

através da realização de concursos de ATHIS anualmente em várias

regiões do Estado. O Conselho conta com a ativa participação de

seus Conselheiros titulares e suplentes no desenvolvimento de suas

atividades diárias, seja em reuniões de Comissões Permanentes ou

Temporárias, participações em Plenárias e nas reuniões da COAFIN e

do CONDIR, bem como conta com o apoio de qualificado corpo de

empregados.

A Presidência conta com o apoio diretor da Assessoria Especial, do

Chefe de Gabinete e do Gerente Geral da Autarquia, os quais se

dividem na fiscalização, controle e gerência de diversas atividades,

inclusive das prestadas por terceirizados (contabilidade, jurídico e

comunicação).

O CAU/PE dispõe, ainda, de canal externo de denúncia, disponível

em seu site, em ícone destacado e de fácil identificação, bem como

conta com o apoio da Ouvidoria do Conjunto Autárquico do CAU para

fins de recebimento de denúncias diversas e tratamento adequado

delas.

Estrutura de Governança
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O planejamento estratégico é um processo sistêmico que permite definir o melhor caminho a

ser seguido por uma organização, para atingir um ou mais objetivos estratégicos, dentro de

um contexto previamente analisado dos cenários, definindo-se metas e ações que permitirão

chegar onde se deseja.

A Identidade Organizacional do conjunto autárquico CAU composta pela Missão, Visão e

Valores; bem como os Objetivos Estratégicos Nacionais e Locais estabelecidos para um

período de dez anos. O Planejamento Estratégico CAU 2013 -2023, sedimenta as bases de

um Conselho com excelência organizacional, transparente, inovador e financeiramente

sustentável, para servir à Sociedade, assegurando eficácia no atendimento aos 5.325

profissionais e às 554 empresas ativas do setor no estado, compromissado com a qualidade

e a modernidade.

O mapa estratégico, em 2021, tem seus pilares fundamentados na identidade estratégica do

CAU e relacionam os 16 objetivos estratégicos, dos quais foram priorizados em 03 objetivos

nacionais (Fiscalização, Acesso da Sociedade à Arq. e Urb. e Produção da Arquitetura e

Urbanismo como política de Estado) e 03 objetivos locais (Atendimento, Processo

Criativos/Melhores Práticas e Diretrizes de Ensino).

Esse mapa abrange um horizonte de planejamento de uma década (2013 a 2023),

procurando estabelecer as bases para um Conselho com excelência profissional,

transparente, inovador e financeiramente sustentável. Os recursos do CAU são alocados,

prioritariamente, em sete áreas: Fiscalização, Atendimento, Comunicação, Patrocínio,

Objetivos Locais, Capacitação e Assistência Técnica de Habitação e Interesse Social.

R$  764.273,12 

R$ 299.248,69

R$ 113,521,32

R$ 0,00

R$ 430.330,47

R$ 0,00

R$ 62.950,00

Investimento Previsto R$

Mapa Estratégico
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02

Visão: Ser Reconhecido como Referência na Defesa e Fomento das Boas Práticas de Arquitetura e Urbanismo 

Nacional

Alocação de 

Recursos

Objetivos

Iniciativas 

Estratégicas

Locais

3,4% da 

RAL

Fomentar o 

acesso da 

sociedade à 

Arquitetura e 

Urbanismo

0,1% da 

RAL

Estimular a 

produção da 

Arquitetura e 

Urbanismo como 

política de Estado

17,2% da 

RAL

Estimular o 

conhecimento, o uso 

de processos criativos 

e a difusão das 

melhores práticas em 

Arquitetura e 

Urbanismo

9,2% da 

RAL

Assegurar a eficácia 

no atendimento e no 

relacionamento com 

os arquitetos e 

urbanistas e a 

sociedade

1,2% da 

RAL

Estimular o 

conhecimento, o uso 

de processos criativos 

e a difusão das 

melhores práticas em 

Arquitetura e 

Urbanismo

24,7% da 

RAL

Tornar a 

fiscalização um 

vetor de melhoria 

do exercício da 

Arquitetura e 

Urbanismo

Atendimento

01 02 02 01

Legenda:
1. ATHIS - Assistência Técnica em Habitações de Interesse Social 
2. RAL – Receita Arrecada Líquida
3 TFP – Total da Folha de Pagamento
4 % ALOCAÇÃO DE RECURSOS - Valores aprovados na Programação para 2021 (Previstos)
5. Iniciativas Estratégicas: Projeto ou Atividade

3,4% da 

RAL

Fomentar o acesso 

da sociedade à 

Arquitetura e 

Urbanismo

01

0,2% da 

TFP

Desenvolver 

competências de 

dirigentes e 

colaboradores

01

PatrocínioATHIS Capacitação

Alocação Programada de Recursos

21

Assegurar a 

eficácia no 

atendimento e no 

relacionamento 

com os arquitetos 

e urbanistas e a 

sociedade

Influenciar as 

Diretrizes do Ensino 

de Arquitetura e 

Urbanismo e sua 

formação 

continuada 

02 0103
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Riscos, 

Oportunidades e 

Perspectivas
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Os Conselhos de Fiscalização Profissional, apesar de serem conceituados ou enquadrados

como autarquias, aproximam-se, em certo grau e em certa medida, de associações de

direito privado dotadas de poder de polícia. A natureza jurídica, ainda que conhecida de

todos, não garante a aplicação uniforme de leis, precedentes jurisprudenciais e outras

normas com exatidão às necessidades híbridas, ou peculiares, das autarquias. O CAU/PE

conta com os seguintes grupos de responsáveis envolvidos com o gerenciamento de riscos

e adota a abordagem das Três Linhas de Defesa:

3ª Linha de 

Defesa

2ª Linha de 

Defesa

Alta 

Administração

1ª Linha de 

Defesa

Essa linha concebe as diversas funções

corporativas de controle de riscos e supervisão

de conformidade assessoram o

desenvolvimento e/ou monitoram as atividades

de controle realizadas pelos gestores

A 1ª linha é representada pelos gestores das

áreas de negócios que têm a função

de gerenciar os riscos e são responsáveis por

implementar as ações corretivas para resolver

deficiências em processos e controles

• GERAD

• GERFIN

• GERPLAN

• GERTEC

• GERGERAL

• Controles Internos e de 

Conformidade: COAFIN 

• Ouvidoria CAU/BR

A 3ª linha de defesa pode ser constituída

pela auditoria interna, que avalia, de forma

independente, a eficácia do gerenciamento

de riscos e a efetividade do sistema

de controle interno, reportando eventuais

deficiência e propondo ações de melhoria

Observação: Ainda não foi constituída

a auditoria interna. Porém há um processo

de auditoria que é realizado em parceria

com o CAU/BR enquanto essa área não

for implementada).

• Auditoria interna

• Auditoria externa

• Plenários do CAU/PE 

e do CAU/BR

• TCU

• CGU

• Reguladores Externos

Nesse sentido, um fator de risco reside nas constantes tentativas

de alterar a natureza jurídica dos Conselhos, transformando-os

em associações privadas, de facultativa inscrição.

Ao revés, dever-se-ia propor uma legislação geral sobre os

Conselhos de Fiscalização Profissional, aclarando importantes

aspectos (regime de contratação, poder de polícia, natureza jurídica e

natureza dos recursos recebidos), ao invés de transformá-los em

meras associações, pois tal fato enfraqueceria, de imediato, o sistema

de fiscalização, razão de existir dos Conselhos.

Outro risco trata da limitada receita da autarquia,

oriunda, basicamente, das anuidades, multas e

registros de responsabilidade técnica (RRTs).

fato que implicará numa redução do orçamento

anual, ainda que tal medida seja necessária

para equalizar os deveres dos profissionais e

as receitas da autarquia, em ajuste decorrente,

também, da Covid-19.

Destaque-se que, posteriormente à publicação

da Resolução de n.º 193/2020, houve

deliberação positiva, durante a 108ª

Reunião Plenária Ordinária, realizada em 15

de janeiro de 2021, pelo cancelamento do

reajuste das anuidades, a pedido de vários

CAU/UF, em razão da adoção de medidas ”em

face da crise econômica, social e sanitária

causada pela pandemia de covid-19”.

O Conselho no entanto, continuou a fazer

acompanhamentos de receitas e despesas

diários e semanais a fim de identificar, e

projetar com antecipação, contingências e

necessidades e desta forma conseguiu

durante o ano atingir seus objetivos e metas

respeitando o seu orçamento.

de Covid-19, que poderá afetar novamente as

receitas dos profissionais e, consequentemente, as

do Conselho (pagamento de anuidades e RRT, por

exemplo), houve a publicação da Resolução n.º

193/2020 do CAUBR, que concede descontos

significativos a diversos grupos de profissionais, 23

Gestão de Riscos e Controles Internos
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Outro risco que merece atenção, e implementação conjunta obedecendo

a regras a serem expedidas pelo CAU/BR, refere-se à Lei Geral de

Proteção de dados (Lei 13.709/2018). Apesar da

autonomia administrativa e financeira dos CAU/UFs, todos os sistemas

de comunicação, armazenamento de dados, de gestão,

procedimentos, mapeamentos e fluxos são determinados pelo CAU/BR

ou por ele fornecidos e de uso mandatório, o que implica em criar

uma design by protection a servir de norte para cada CAU/UF, que

deverá implementá-lo e adaptá-lo à sua realidade a fim de proteger os

dados pessoais e sensíveis.

O CAU/PE tem buscado regrar, por normativos próprios, diversos

aspectos de suas atividades e de seus funcionários, baseado em sua

autonomia administrativa e financeira e nas orientações do FOC-TCU

acórdão Nº 1925/2019 – TCU, por exemplo.

Desta forma, busca-se uniformizar em consonância com

outros CAU/UFs e as orientações do CAU/BR, por meio próprio, as

principais regras contidas em legislação esparsa (e por vezes conflitantes

e/ou não aplicáveis direta e automaticamente ao CAU/PE), adaptando

os regramentos para a realidade do CAU/PE, dentro da

margem permitida pela autonomia administrativa-financeira.

Em termo de governança, o CAU/PE promove, junto aos

demais Conselheiros, o compartilhamento de responsabilidades e

discussões de assuntos estratégicos e/ou financeiros, submetendo à

COAFIN e ao CONDIR, antes de levar as discussões à Plenária, todos

os aspectos relevantes da autarquia, como forma de agregar o

maior número de Conselheiros envolvidos nos processos decisórios e

com vista a possibilitar uma decisão informada e adequada a cada caso.

Não possuímos uma política de gestão de riscos. O Portal da

Transparência também é um importante mecanismo de controle interno e

externo das atividades do Conselho, pois torna públicas todas as suas

atividades

67%

33%

Processos do CAU/PE

Cível

Trabahista

Gestão de Riscos e Controles Internos
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3.656
69%

1.669
31%

Profissionais Ativos por Gênero

5.325

Profissionais Ativos

323

Entrantes de P.F

554

Empresas Ativas

20.270

RRTs

70,81%

Adimplência P.F

40,25%

Adimplência P.J

Instituições de Ensino Superior 

de Arquitetura e Urbanismo em 

Pernambuco

12

Emissão de RRTs em 83% dos 

municípios do Estado

83%

Empresas de Arquitetura e Urbanismo 

presentes em 23% dos 185 municípios 

de Pernambuco

23%

Arquitetos e Urbanistas 

presentes em 65% dos 185 

municípios de Pernambuco

65%

Fonte de dados: IGEO/SICCAU 

O CAU/PE em Números
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Ao longo do ano, foram realizadas 14

reuniões, nas quais foram decididos

os rumos estratégicos, financeiro-

orçamentários do Conselho, tendo

realizado um investimento total de R$

738.870,70, referentes ao repasse ao

CSC e Fundo de Apoio, atendimento

aos arquitetos e urbanistas,

comunicação do CAUPE, e às ações

da COAFIN para suprir demandas

financeiras e operacionais do CAU.

A Comissão de Ensino, Formação e Exercício Profissional (CEFEP) é a

Comissão Ordinária responsável pelo julgamento dos processos

de fiscalização, pela apreciação e deliberação de atos normativos referentes à

ensino e formação dos profissionais de arquitetura e urbanismo.

Ao longo do ano, foram realizadas 10 reuniões, e realizado um investimento

total de R$ 685.279,91, referente ao investimento realizado em ATHIS;

Seminários e Congressos voltados para estudantes e profissionais, com foco

na área de ensino, formação e exercício profissional; Expansão da

Fiscalização, conforme plano de ação 2021 aprovado.

A Comissão de Ética e Disciplina (CED) possui previsão regimental na estrutura legislativa

e executiva do CAU/PE, e possui o objetivo de cumprir a finalidade de zelar pela verificação

do cumprimento dos artigos 17 a 23 da Lei. 12.378/2010, e do Código de Ética e Disciplina

do CAU/BR.

A Comissão de Organização, Administração e Finanças (COAFIN) é a

principal Comissão de fiscalização das atividades econômicas, financeiras e

orçamentárias do Conselho. Suas atividades são, todavia, submetidas para o

crivo final do plenário. A COAFIN possui, dentre outras, as seguintes

competência regimentais: gestão estratégico-organizacional, atendimento,

funcionamento, patrimônio e administração do CAU/PE, apuração de

irregularidades e responsabilidades relacionados aos aspectos organizacionais,

financeiros e administrativos, regimento interno e suas alterações,

aprimoramento do funcionamento de órgãos colegiados, plano de ação e

orçamento.

14

R$ 738.870,70

Reuniões 

Realizadas em 

2021

Investimento 

Realizado

COAFIN-CAU/PE

10

Reuniões 

Realizadas em 

2021

48

Processos 

Votados

R$ 685.279,91

Investimento 

Realizado

CEFEP-CAU/PE

06

Reuniões 

Realizadas em 

2021

16

Processos 

Votados

50%
Índice de Eficiência 

da Conclusão de 

Processos Éticos 
Meta 2021: 70%

CED-CAU/PE

Em 2021 a Comissão teve nova composição, dada ¡a formação de nova

Diretoria do CAU/PE, que buscou entender o objetivo da CED, e, com

isso, desenvolveu plano de ação para dar andamento à pauta de

processos já existentes.

Comissões Ordinárias

27

15

Processos 

Distribuídos

32

Processos 

Distribuídos
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Comissões Temporárias

28

04

Reuniões 

Realizadas  2021

ComCID -CAU/PE

A Comissão Temporária de Cidades (ComCID) foi criada com intuito de monitorar, debater

e se posicionar sobre questões estruturadoras e/ou relevantes das cidades, sempre que

necessário, relacionando-se com as outras Comissões Temporárias criadas, como forma de

construir uma visão mais ampla sobre as cidades, ATHIS, o Patrimônio Cultural, o

Planejamento Urbano e a Legislação. Durante sua atuação, acompanhou os seguintes

projetos: 1) Trabalho de convênio com o Tribunal de Contas do Estado, como forma de

construir uma ação em conjunto sobre o protocolo de boas práticas, com duas frentes de

atuação: “Urbanismo e Patrimônio”; 2) Projeto piloto em duas Regiões de Desenvolvimento

(RD) do Estado de Pernambuco: o Agreste Central e o Agreste Meridional. Nesses

municípios, o CAU/PE iniciará uma ação de articulação institucional, como forma de saber

mais sobre essas prefeituras, o que pode ser feito, dificuldades, parcerias, ações a serem

desenvolvidas, com o intuito de proporcionar uma maior aproximação dessas RDs; 3)

Trabalhos em andamento do CAU e a Secretaria de Habitação do Recife para discutem sobre

uma proposta de lançamento de concurso de ideias para ocupação de

prédios desocupados em Recife; 4) Reunião que houve entre o CAU,

CREA e OAB para tratar sobre ATHIS, informando sobre a relevância que

essa parceria poderá proporcionar à sociedade. A ideia é

que o CAU fique responsável pelos atendimentos e

assistência sobre ATHIS, o CREA com construção e OAB

regularização fundiária. Essa parceria poderá expandir

cada vez mais as ações de ATHIS no estado, beneficiando

arquitetos e a comunidade.

A Comissão Temporária de Planejamento Urbano e Legislação (COPUL) foi

criada para identificar e promover o estudo sobre planejamento urbano e territorial,

de políticas públicas e de legislações urbanísticas e ambientais, que tenham no

bojo das questões a valorização e legitimação da categoria profissional do Arquiteto

e Urbanista, como protagonista do processo, nas várias esferas de atuação

(municipal, estadual e federal), com duração de 06 (seis) meses. Ao longo do

primeiro semestre foram realizadas 2 reuniões, nas quais a comissão debateu sua

estrutura, explanou e debateu sobre o Protocolo de Boas Práticas do Urbanismo.

02

Reuniões 

Realizadas  2021

COPUL -CAU/PE

A Comissão Temporária de Assistência Técnica para Habitação de

Interesse Social – (CTATHIS) foi criada com os objetivos de 1) Divulgar a

lei de ATHIS, 2) Capacitar profissionais para atendimento ATHIS, 3)

Aprimorar a atuação do CAU/PE na implementação de ATHIS, 4)

Fomentar, estimular e aprimorar a prática de ATHIS em Pernambuco, 5)

Fomentar conhecimento e troca de experiências em ATHIS, 6) Promover

produção de conhecimento na área de ATHIS, 7) Conduzir ações e

aplicação de recursos do CAU/PE na implementação da ATHIS, 8)

Identificar possibilidades de financiamento para ATHIS e 9) Fazer

articulações com prefeituras e IES. Foram realizados dois eventos online:

“Capacitação online em ATHIS” e “Caminhos para ATHIS” como o Edital de

ATHIS para 2021.
06

Reuniões 

Realizadas

02

Eventos Online

CTATHIS -

CAU/PE

02
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A Comissão Temporária de Mercado de Arquitetura e Urbanismo –

(CTMAU) foi criada para debater e estruturar ações que facilitem as relações

de mercado, as dificuldades dos escritórios de arquitetura e urbanismo e temas

afins. O principal desafio da comissão é promover ações e ferramentas que

facilitem o dia a dia do profissional que está inserido no mercado, em especial

na produção da arquitetura e urbanismo e trabalhar o esclarecimento das novas

atividades de mercado, a importância dos instrumentos tecnológico na melhoria

da gestão, marketing digital, dentre outros. Foi estruturada e realizada a live:

“Faça dar certo! A importância do contrato para Arquitetos” e entregou um

modelo de contrato de prestação de serviços de Arquitetura e Urbanismo aos

profissionais, disponível em https://www.caupe.gov.br/confira-modelos-de-

contrato-e-proposta-de-servicos/

A Comissão Temporária de Inovação e Mobilidade (CAU LAB) foi criada

para discutir soluções que fossem capazes de gerar uma ferramenta para

viabilizar tecnologia construtiva, criando uma estrutura capaz de unir

manufatura, materiais, mobilidade e inovação. A ideia é criar um forma de

negócio que possa atender a vários tipos de produtos e que seja acessível

aos arquitetos e urbanistas. Foram realizadas 4 reuniões e uma live para

tratar de temas como: “Design de soluções, arquitetura de biossegurança,

mobilidade fluvial, urbanismo tático, planejamento de cidades, cidadania

digital.”

Comissões Temporárias

29

05

Reuniões 

Realizadas  2021

01 Live realizada 

com entrega de 

material

CTMAU -CAU/PE

04

Reuniões 

Realizadas  2021

01

Live realizada

CAULab -CAU/PE

A Comissão Temporária De Patrimônio Cultural (CPC) foi criada para identificar e

promover boas práticas associadas à salvaguarda cultural, que tenham no bojo das

questões a valorização e legitimação da categoria profissional do Arquiteto e

Urbanista, devidamente habilitado para tanto, com duração de 06 (seis) meses.

Durante sua atuação, acompanhou os seguintes projetos entre eles: 1) Trabalho de

convênio com o Tribunal de Contas do Estado, como forma de construir uma ação em

conjunto sobre o protocolo de boas práticas, com duas frentes de atuação: “Urbanismo

e Patrimônio”; 2) Projeto piloto em duas Regiões de Desenvolvimento (RD) do Estado

de Pernambuco: o Agreste Central e o Agreste Meridional para construção

e valorização do patrimônio cultural. Nesses municípios, o CAU/PE inicou uma ação

de articulação institucional, como forma de saber mais sobre essas prefeituras, o que

pode ser feito, dificuldades, parcerias, ações a serem desenvolvidas, com o intuito de

proporcionar uma maior aproximação dessas RDs; 3) Foi lançamento de concurso de

ideias em área que envolva o patrimônio histórico do Recife

07

Reuniões 

Realizadas  2021

01 WEBinário

realizado

“Boas Práticas do 

Patrimônio”

CPC -CAU/PE
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Legenda:
1. ATHIS - Assistência Técnica em Habitações de Interesse Social 
2. RAL – Receita Arrecada Líquida
3 TFP – Total da Folha de Pagamento
4 % - Valores executados em 2021

Patrocínio

0% da RAL

R$ 0,00

Atendimento

8,4% da RAL

R$ 299.248,69

Comunicação

3,2% da RAL

R$ 113.531,32
21,3% da RAL

R$ 764.273,12

Fiscalização

12,0% da RAL

R$ 430.330,47

Estratégicos Locais

1,8% da RAL

R$ 62.950,00

ATHIS

0% da TFP

R$ 0,00

Capacitação

Execução dos Limites Estratégicos
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O CAU/PE, mesmo com os desafios impostos pela Pandemia, continuou trabalhando para um oferecer

um melhor atendimento, expansão e valorização da Arquitetura e urbanismo em todo o Estado.

Escolhemos “Assegurar a eficácia no relacionamento e atendimento com a sociedade”, "Estimular o

conhecimento, o uso de processos criativos e a difusão das melhores práticas em Arquitetura e

Urbanismo “ e “Influenciar as diretrizes do ensino de Arquitetura e Urbanismo e sua formação continuada”

como os objetivos estratégicos locais priorizados pelo CAU/PE para o exercício 2021. Diante disso, os

atendimentos realizados foram ampliados com a inclusão de novas plataformas que permitiram mais

eficiência ao atendimento, como a criação do canal de chat no site do CAU/PE. Além disso, realizamos

lives voltadas para o recém-formados com o intuito de contribuir com o aperfeiçoamento e cotidiano de

estudantes e novos arquitetos e urbanistas de Pernambuco

12% da Receita Arrecada Líq.

75,1 %

R$ 430.330,47 Investimento R$

% sobre o Previsto

Limite Alcançado

Objetivos Estratégicos Locais
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Objetivo Estratégico: Tornar a Fiscalização um vetor de melhoria do Exercício da 

Arquitetura e Urbanismo

321 Notificações preventivas

1507 Relatórios de 

Fiscalização

66  Denúncias 98 Regularizações de 

Notificação Preventiva

59 Municípios Fiscalizados 21 Notificação Arquivada por 

Vício

Investimento 

Realizado

R$ 553.937,53

Eficiência na 

Conclusão dos 

Processos de 

Fiscalização

85,9%

Limite Estratégico 

Alcançado

21,3%

Arrecadação de 

Multas

R$ 9.426,03 OBS: 1) Os Relatórios de Fiscalização representam o total de
serviços fiscalizados de Arquitetura e Urbanismo no Estado de
Pernambuco pelo CAU/PE

1294 Total de Processos 

Arquivados
73 Notificações Devolvidas 

pelos Correios

Fiscalização
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01 01 01
03 02 01 01 01 01

03 04
01 01 01 02 01 01 01

37

01 01 01 02 02

Objetivo Estratégico: Tornar a Fiscalização um vetor de melhoria do Exercício da 

Arquitetura e Urbanismo

O CAU/PE recebeu 66 denúncias em 2021, distribuídas em 24 cidades em Pernambuco.

O tempo médio de atendimento da denúncia é de 01 semana.

Fonte de dados: SICCAU 

Fiscalização
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Objetivo Estratégico: Tornar a Fiscalização um vetor de melhoria do Exercício da 

Arquitetura e Urbanismo

2017

2018

2019

2020

2021

23 Municípios 
Fiscalizados

17 Municípios 
Fiscalizados

37 Municípios 
Fiscalizados

41 Municípios 
Fiscalizados

59 Municípios 
Fiscalizados

Fiscalização

34Relatório de Gestão Integrado 2021 I CAU/PE



Objetivo Estratégico: Tornar a Fiscalização um vetor de melhoria do Exercício da 

Arquitetura e Urbanismo

OBS: Devido à Pandemia (COVID-19), isolamento social exigido
pelas Esferas do Governo e medidas para evitar o contágio dos
funcionários, o Plano de Fiscalização no Interior de
Pernambuco teve de ser interrompido e foi retomado
gradativamente, respeitando todos os protocolos da OMS.Municípios Visitados

59

Fiscalização
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Objetivos Estratégicos: Tornar a Fiscalização um vetor de melhoria do Exercício 

da Arquitetura e Urbanismo  

Impactar significativamente o Planejamento e a Gestão do Território

100%

50%

84%

78,7%

85,9%

55,5%

56,2%

90%

0,31

Índice da capacidade 

de fiscalização

Meta: 95%

Índice de presença 

profissional nas obras e  

serviços fiscalizados

Meta: 50% 

Índice de RRT 

por profissional 

ativo

Meta: 0,30

Índice de 

capacidade de 

atendimento de 

denúncias

Meta: 90%

Índice de eficiência 

na conclusão de 

processos de 

fiscalização

Meta: 60%

Índice da capacidade de 

articulação institucional 

para fiscalização

Meta: 50%

Índice de regularidade 

no CAU

Meta:60%

Índice de regularização 

de obras e serviços

Meta: 15%

Índice de regularização 

com RRT

Meta: 15%

Fiscalizações no 

Interior
Expandir a fiscalização e 

os recursos necessários do 

CAU/PE para aumentar o 

númerio de visitas em 

municípos interior do 

Estado de Pernambuco

Aporte de 

Recursos ao CSC
Garantir o aporte de recurso 

para atender as ações do 

Centro de Serviços 

Compartilhados (CSC), no 

âmbito da Fiscalização aos 

Arquitetos e Urbanistas

Para maior detalhamento, Disponível em: https://www.caupe.gov.br/plano-de-acao-e-orcamento/

21,3%

Percentual de Investimento 

Proposto sobre a Receita 

Arrecadada Líquida 

Meta:25,2%

As informações refletem os indicadores e ações estratégicas pautadas em

cima dos objetivos estratégicos de Tornar a Fiscalização um vetor de

melhoria do Exercício da Arquitetura e Urbanismo e Impactar

significativamente o Planejamento e a Gestão do Território para a

programação de 2021.

36

Indicadores de Fiscalização e 
Gestão do Território
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Desde 2018, o CAU/PE busca um direcionamento estratégico partindo da

necessidade de que deve expandir suas ações a todo o Estado, não ficando

concentrado na Região Metropolitana do Recife. Sua atuação focada em educar e

orientar volta-se cada vez mais para a interiorização e expansão de suas fronteiras

de atuação em todos o estado.

Merecem registro as seguintes atividades desenvolvidas no interior do estado:

- Garanhuns - capacitação on-line em ATHIS, dias 23 e 24 de fevereiro,

Aesga/Faciga;

- Publicação de Edital nº 001/2021 de ATHIS, de 21 de maio/21, para o recebimento

de propostas oriundas exclusivamente do interior do Estado, estabelecendo o valor

de R$ 40 mil;

- Projeto #vamosjuntos, ocorrido em Petrolina (07 e 08/06/21), Caruaru (16 a

18/06/21; 02/09/21), Salgueiro e Serra Talhada (31/06 e 01/07/21), e Garanhuns 14

e 15/07/21). Esse projeto objetiva levar serviços e orientações exclusivas a

arquitetos e urbanistas no interior do estado, reuniões setoriais, palestras e visitas

técnicas, entrega de carteiras profissionais, coleta biométrica e serviços, como

orientação sobre a emissão de documentos, utilização do Siccau, etc.

Objetivo Estratégico: Tornar a Fiscalização um vetor de melhoria do Exercício da 

Arquitetura e Urbanismo

Em paralelo aos serviços, a fiscalização do CAU/PE esteve nas ruas,

visitando obras e empresas com a finalidade de garantir o exercício legal

da profissão, cumprindo, dessa forma, sua missão legal de orientar e

educar;

- Ação integrada CAU/PE e CAU/CE. Reunião com profissionais em

Araripina/PE, visita técnica guiada ao Polo Gesseiro e palestra em

Juazeiro do Norte/CE, dias 06 e 07/10/21;

- Projeto CAU Prepara com a finalidade de levar capacitação para a

gestão da carreira do arquiteto e urbanista (pessoa física), assim como

para os escritórios de arquitetura (pessoa jurídica). Essas capacitações

ocorreram de forma on-line e presencial, nas cidades de Caruaru (18 e

27/10/21) e Petrolina (21 e 27/10/21).

Outro motivo de orgulho para a atual gestão diz respeito a comemoração

alusiva do “Dia do Arquiteto e Urbanista em Pernambuco”, antes restrita

apenas para a capital. Dessa vez, essa data foi comemorada dia 16 de

dezembro/21, em Petrolina e dia 17 de dezembro/21, em Caruaru/PE.

37

Interiorização
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Objetivos Estratégicos: Tornar a Fiscalização um vetor de melhoria do Exercício 

da Arquitetura e Urbanismo  

Impactar significativamente o Planejamento e a Gestão do Território

100%

50%

10%

50%

60%

60%

10%

95%

0,30

Índice da capacidade 

de fiscalização

Índice de presença 

profissional nas obras e  

serviços fiscalizados

Índice de RRT 

por profissional 

ativo

Índice de 

capacidade de 

atendimento de 

denúncias

Índice de eficiência 

na conclusão de 

processos de 

fiscalização

Índice da capacidade de 

articulação institucional 

para fiscalização

Índice de regularidade 

no CAU

Índice de regularização 

de obras e serviços

Índice de regularização 

com RRT

Fiscalizações no 

Interior
Expandir a fiscalização e 

os recursos necessários do 

CAU/PE para aumentar o 

númerio de visitas em 

municípos interior do 

Estado de Pernambuco

Aporte de 

Recursos ao CSC
Garantir o aporte de recurso 

para atender as ações do 

Centro de Serviços 

Compartilhados (CSC), no 

âmbito da Fiscalização aos 

Arquitetos e Urbanistas

Para maior detalhamento, Disponível em: https://www.caupe.gov.br/plano-de-acao-e-orcamento/

As informações refletem os indicadores e ações estratégicas pautadas em

cima dos objetivos estratégicos de Tornar a Fiscalização um vetor de

melhoria do Exercício da Arquitetura e Urbanismo e Impactar

significativamente o Planejamento e a Gestão do Território para a

programação de 2022.

38

Fiscalização e Território: Desafios e 
Perspectivas 2022
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Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento 

com os arquitetos e urbanistas e a sociedade

Fonte de dados: SICCAU 

Registros, Certidões e RRTs

39

Registro Pessoa Física Registro Pessoa Jurídica

425

45

475

98

547

88

544

37

547

25

REGISTROS

2017 2018 2019 2020 2021

Certidões Emitidas CAT-A

2155

131

1318

122

1456

116

1420

82

1826

29

CERTIDÕES

2017 2018 2019 2020 2021

RRTs Elaborados RRTs Pagos

22.051

15.664

25.015

17.328

27.839

18.838

22.667

15.401

29.155

20.270

RRT

2017 2018 2019 2020 2021

RRTs Cancelados RRTs Derivados RRTs Extemporâneos

63
128 144

81
30

134
76

19

144

44
6

246

29
1

529

RRT

2017 2018 2019 2020 2021
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Instagram

https://www.instagram.com/oficialcaupe

Facebook

https://pt-br.facebook.com/oficialcaupe/

Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento 

com os arquitetos e urbanistas e a sociedade

Canais de Acesso ao Cidadão

Atendimento Presencial

R. General Joaquim Inácio 830, Sala 1107, 11 andar | CEP.: 50070-250

Segunda-feira a sexta-feira, das 8h00 às 17h00
Atendimento telefônico

(81) 3040.4004

Central de atendimento

0800 8830113

Atendimento via e-mail

atendimento@caupe.gov.br

recepção@caupe.gov.br

registro@caupe.gov.br

Site

https://www.caupe.gov.br/

Transparência

https://transparencia.caupe.gov.br/

APP CAU/PE

Android

IOS

Ouvidoria

https://www.caubr.gov.br/ouvidoria/

Atendimento online

http://chat-caubr.aloatendimento.com.br:8585/dgchat/client/client.php

Chat no site do CAU/PE

Atendimento por WhatsApp

(81) 99198-4580

Atendimento
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11,26%

25,12%

54,90%

1,11%
7,61%

Canal

Whatsapp: 1302

E-mail: 2904

Telefone: 6348

Presencial: 128

SICCAU: 880

Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento 

com os arquitetos e urbanistas e a sociedade

8,4% 

da Receita Arrecada Líq.

Limite Estratégico Alcançado

10.980

Total de Atendimentos

R$ 299.248,69

Investimento Realizado

Fonte de dados: Relatórios do Setor de Atendimento do CAU/PE

Atendimento do CAU/PE

41

Com o aumento do grupo, foi possível a criação de um novo projeto, o

“VAMOS JUNTOS”, que visa levar a equipe de atendimento do CAU/PE

pessoalmente mais para perto dos profissionais do interior com o

deslocamento de um funcionário do CAU para as cidades da região,

possibilitando assim um atendimento presencial aos Arquitetos e Urbanistas.

O horário de atendimento foi expandido para 08:00 as 17:00, entretanto,

apesar do aumento de horário, estamos sempre atendendo às normas de

segurança sanitárias vigentes, evitando aglomerações, bem como atendendo

aos profissionais sob horário agendado para coleta biométrica digital e outros

serviço. Nosso objetivo é sempre buscar o melhor para garantir um

atendimento de qualidade e realizar mudanças positivas que trarão

melhorias no relacionamento entre o CAU/PE e o profissional de Arquitetura

e Urbanismo.

Em março de 2021, investimos na implantação de um novo sistema de

telefonia que nos permite realizar atendimentos telefônicos onde quer que

estejamos, bastando ter uma conexão à internet. Com isso, passamos a

atender as ligações tanto no trabalho remoto bem como nas atividades na

Sede do CAU/PE, possibilitando que toda a equipe do atendimento

estivesse disponível para receber os telefonemas que são a maior parte da

nossa demanda. Juntamente com essa facilidade, pudemos também

disponibilizar um chat em nossa página na internet. A partir dessas novas

ferramentas de comunicação, todos os membros da equipe agora podem

atender pelo chat, telefone, e-mail, protocolo e WhatsApp, agilizando assim

o atendimento aos Arquitetos e Urbanistas.

Importante destacar que o CAU/PE também investiu no aumento do

quadro da equipe de atendimento com a contratação de mais um membro

de apoio terceirizado e a incorporação de uma Coordenadora de

Atendimento para estruturar essa área tão crucial no Conselho.
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Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento 

com os arquitetos e urbanistas e a sociedade

Frequência do Atendimento

01 02 03 04

Causas

Preenchimento de RRT

Retificação de RRT

Auditoria de RRT

Anuidades

Registro Profissional Pessoa Física

Registro Profissional Pessoa Jurídica

Coleta Biométrica

Notificação Preventiva

Auto de Infração

Telefone

Whatsapp

Chat

E-mail

SICCAU

Presencial

Motivos

Dúvidas

Solicitações

Reclamações

Informações

Diversos

Assuntos

Assuntos Gerais

RRT

Financeiro

Registro Profissional

Carteira profissional

Fiscalização

Canal

Atendimento
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Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento 

com os arquitetos e urbanistas e a sociedade

2%
Insatisfeito

7%
Regular

66%
Muito Satisfeito

21%
Satisfeito

Dos atendimentos realizados em 2021, apenas 579 aguardaram e avaliaram o serviço.

Fonte de dados: Relatórios do Teleatendimento Qualificado do CAU

Indicadores de Atendimento

43

95,76%

Percentual referente à relação 

entre os registros realizados 

e os contatos atendidos. 
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4%
Muito Insatisfeito

100% 87,4% 0%

Índice de Atendimento
Índice de satisfação com a 

solução da demanda 

Índice de reclamações 

recebidas na Ouvidoria 

CAU/PE 



Em 2021, considerando diretrizes aprovadas pela nova gestão -eleita

no final de 2020 - o trabalho foi direcionado a informar dos

profissionais sobre as ações desenvolvidas pela entidade, em

especial no projeto de interiorização e orientações sobre os serviços.

Com isso, o foco prioritário é o público de profissionais, reforçando o

compromisso da transparência dessa gestão, dedicada a facilitar o dia

a dia dos arquitetos e urbanistas de Pernambuco.

Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no relacionamento e comunicação com 

a sociedade

Para maior detalhamento, Disponível em: https://www.instagram.com/oficialcaupe//

Em 2021, tivemos 152 inserções, um discreto decréscimo em comparação 

com o ano anterior, porém dentro do previsto, considerando o cenário da 

mídia e do foco estratégico do Conselho.

As publicações em sites parceiros ou do Sistema CAU representam a 

maior parte dos conteúdos; porém os blogs e site de notícias veicularam  

34,2% do total de inserções.

No período, 96,1% das inserções foram positivas, com um pequeno 

registro negativo em virtude de nota de apoio à arquiteta vacinada contra 

Covid-19 (jan/2021).

https://www.facebook.com/oficialcaupe/

Comunicação

44Relatório de Gestão Integrado 2021 I CAU/PE

https://www.caupe.gov.br/plano-de-acao-e-orcamento/
https://www.facebook.com/oficialcaupe/


Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no relacionamento e comunicação com 

a sociedade

Para maior detalhamento, Disponível em: https://www.instagram.com/oficialcaupe//

https://www.facebook.com/oficialcaupe/ 45

Comunicação
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O gerenciamento de notícias no site é feito sistematicamente, com conteúdos institucionais em áreas 

de destaque, comunicados e informe.

Em 2021, foram registrados os seguintes números:

• 120 notícias publicadas

• 101 mil acessos no site do CAU/PE

Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no relacionamento e comunicação com 

a sociedade

Para maior detalhamento, Disponível em: https://www.instagram.com/oficialcaupe//

https://www.facebook.com/oficialcaupe/ 46

Principais redes sociais:

INSTAGRAM

240 POSTS / 399 STORIES

Instagram

Seguidores: 8.496

Alcance: 503.557

FACEBOOK

229 POSTS / 399 STORIES

Seguidores: 3.018

Alcance: 22.562

Visualizações total/ano: 526.119 (alcance IG 

+ FB)

META CAU/PE: 429.460

Indicadores da Comunicação
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Nº de Visualizações das

publicações do CAU/PE

das redes sociais

190.000 95% 450.000 4,3%

Acesso à Página do

CAU

Índice de Inserções

positivas na mídia

Percentual de 

Investimento Proposto 

sobre a Receita 

Arrecadada Líquida

Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no relacionamento e comunicação com 

a sociedade

Comunicação e 

Impulsionamento
Assessorar a Comunicação do 

CAU, Construir Material Gráfico 

das Ações do Conselho e Criar 

Campanhas, Impulsionamento e 

Inserções em mídias e Redes 

Sociais, visando garantir a 

divulgação das ações do CAU/PE

APP CAU/PE

Aprimoramento do APP como 

forma de disseminar mais a 

informação, através da 

comunicação de reuniões e 

eventos promovidos pelo CAU 

para os Arquitetos e Urbanistas

Transparência e 

Encontros Virtuais 
Perpetuar a transparência de 

ações e resultados do CAU para 

toda a sociedade e realizar 

encontros virtuais em redes 

sociais e plataformas digitais com 

Entidades, Faculdades, 

Arquitetos e Urbanistas e outros 

profissionais

47
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Objetivo Estratégico: Fomentar o acesso da sociedade à Arquitetura e 

Urbanismo
Assistência Técnica para Habitação de 

Interesse Social - ATHIS
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No 1º semestre de 2021, a atual gestão do CAU/PE criou uma Comissão

Temporária de ATHIS para tratar de todas as questões relacionadas a

esse tema, dando continuidade ao objetivo estratégico de fomentar o

acesso da sociedade à Arquitetura e Urbanismo. Essa Comissão foi

formada tanto por conselheiros do CAU/PE quanto por membros

convidados (URB/Recife e UFPE), que tem experiência no assunto. Sua

atuação foi renovada para o 2º semestre do ano.

Dentre as ações dessa Comissão, destacam-se: 1) Elaborar capacitação

para prestadores e fomentadores de serviços de ATHIS e 2) Elaboração

de Edital para implementação de ATHIS.

Antes de lançar o Edital 2021, o CAU/PE sentiu a necessidade de difundir

conhecimento sobre esse tema para estudantes e profissionais e a forma

escolhida foi através de evento on-line, tanto por conta da pandemia

quanto pela facilidade de acesso à informação por parte de quem mora

distante. Foram feitos 2 eventos on-line:

a) Capacitação on-line em ATHIS, nos dias 23 e 24 de fevereiro,

fomentado em parceria com a Autarquia do Ensino Superior de Garanhuns

(Aesga/Faciga);

b) Caminhos para ATHIS, nos dias 23 e 24 de março, com transmissão ao

vivo pelo canal do CAU/PE no YouTube.

No dia 21 de maio foi lançado o Edital de Chamamento Público nº

001/2021 para ATHIS, com o objetivo de selecionar projetos a serem

apoiados pelo CAU/PE na modalidade ATHIS. O diferencial estava na

possibilidade de atender projetos tanto na Região Metropolitana de Recife

(RMR) quanto no interior. Para tal, foi separado o valor de R$ 100.000 mil,

dividido em R$ 60 mil para a RMR e R$ 40 mil para cidades do interior de

Pernambuco. Apenas a Empresa Faz Bem Serviços de Arquitetura Ltda foi

classificada em primeiro lugar para o item que prevê projetos para a RMR.

Não foram classificados candidatos para trabalhos em municípios do

interior de Pernambuco.

Mesmo assim, o CAU com o objetivo de prosseguir com sua ação nesse

campo lançou em novembro novo Edital nº 002/2021, procurando captar

interessados, no valor total de R$ 50 mil no máximo destinados a projetos

no interior e na RMR, porém não obteve êxito em função das empresas

participantes apresentarem documentação incompleta.

Importante destacar a assinatura de Termo de Cooperação com a

Prefeitura de Petrolina, assinado no final do ano de 2020, por meio do

Projeto Transforma Petrolina, no sentido de apoiar àquela prefeitura na

implementação de projetos ATHIS.



Objetivo Estratégico: Fomentar o acesso da sociedade à Arquitetura e 

Urbanismo

Os valores acima refletem a execução financeira e de indicadores, conforme no

plano de ação 2021, pautado em cima do objetivo estratégico de “Fomentar o

acesso da Sociedade à Arquitetura e Urbanismo”. A iniciativa estratégica de ATHIS

apresentou 55,7% de execução financeira, representando 1,8% da Receita

Arrecadada Líquida. O percentual na reprogramação 2021 não foi atingido porque

parte dos recursos foram direcionados a ações que deveriam ser realizadas no

interior do estado e os editais lançados não tiveram ganhadores. Ficou claro também

que uma parcela dos profissionais, bem como poder público local estão começando

a entender e se envolver com projetos de ATHIS, o que trará nos próximos anos um

efeito multiplicador de ações e realizações neste campo.

1,8% sobre a Receita Arrecadada Líquida
Meta 2021: 3,4% da RAL

2,07 de Índice de RRT por população
Meta 2021: 1,94

2,0% de Índice de RRT mínimas
Meta 2021: 2,0% 

Investimento Total R$ 62.950,00
Meta 2021: R$ 112.950,00
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Assistência Técnica para Habitação de 
Interesse Social - ATHIS

Fotos do Projeto vencedor do

Edital de ATHIS0,2% de Índice de RRT mínimas
Meta 2021: 1,0% 



Objetivo Estratégico: Fomentar o acesso da sociedade à Arquitetura e 

Urbanismo

3,4%

Percentual de Investimento 

Proposto sobre a Receita 

Arrecadada Líquida

1,89

Índice de RRT por 

população

2,0%

Índice de RRT mínimos

1,0%

Índice de RRT Social

Lançamento de 

Editais de ATHIS
Lançamento de editais para 

processo seletivo destinado à 

Assistência Técnica Habitacional 

de Interesse Social - ATHIS para 

projetos de melhoria habitacional 

de unidades residenciais. 

Capacitação em 

ATHIS
Promover ações de Capacitação 

em ATHIS para as Prefeituras, 

Entidades, Arquitetos e 

Urbanistas, Estudantes, visando 

disseminar a Lei de Assistência 

Técnica, sua importância e 

aplicabilidade.

ATHIS: Desafios e Perspectivas 2022
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O desafio de apoiar os profissionais em suas atividades

em meio às mudanças que surgiram levou ao CAU/PE

a identificar novas soluções para ajudar os arquitetos e

urbanistas em suas demandas diárias. Assim, surgiu a

websérie #vemcau.

Em 2021, essa série em sua terceira temporada,

contou com 09 episódios focando sobre temas

relevantes para a prática profissional do arquiteto,

trazendo também uma abordagem sobre o que mudou

ou vem mudando nas relações de mercado com a

Pandemia da Covid 19.

Os temas foram sugeridos em enquetes realizadas nas

redes sociais do CAUPE e também com as sugestões

de temas pela Comissão de Mercado e Grupos de

Trabalho do CAU Jovem e Colegiado de

Coordenadores de curso.

Disponível em: https://www.youtube.com/channel/UCNXPNr05-4q3GvGcJaMsiXg/videos

Os temas abordados foram:

- Formalizar ou não o negócio;

- Proposta de orçamento;

- Captação de clientes;

- Produtividade;

- Gestão de obras;

- Ética nas redes sociais,

- Tecnologia Bim;

- Novos formatos (tendências apontadas pelo

mercado para o momento de retomada e pós-crise).

.

Objetivo Estratégico: Influenciar as diretrizes do ensino de Arquitetura e Urbanismo 

e sua formação continuada

51

Vídeos
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Com o objetivo de difundir temas e assuntos ligados a Arquitetura e Urbanismo

para os profissionais e estudantes da área, o CAU/PE realizou em 2021

diversos eventos que contribuíram para capacitar, disseminar e orientar a

importância da profissão.

Devido a pandemia provocada pela COVID-19 e a necessidade de serem

mantidos o isolamento/distanciamento social exigido pelas esferas de Governo

e Organização Mundial da Saúde, o CAU/PE direcionou seus eventos,

prioritariamente, por meio de lives e publicações no formato digital em redes

sociais e plataformas digitais como forma a continuar a promover

conhecimento, orientar e debater sobre assuntos abrangentes relacionados à

Arquitetura e Urbanismo. Algumas ações realizadas em 2021:

- Reunião remota com as prefeituras integrantes do CONIAPE e CODEAM.

Apresentação do “Projeto Boas Práticas”, dia 02/08/21;

- Live “Profissão Arquiteto: Os Desafios em um Mundo de Transformação”, com

Danilo Batista, presidente da AsBEA/BR, dia 04/08/21;

- Participação do CAU/PE na “14ª Semana do Patrimônio Cultural de

Pernambuco 2021”. Live: “Protocolo de Boas Práticas do CAU” e “Lançamento

do Edital do Concurso de Ideias – Desafios do Patrimônio Cultural 2021”, dia

18//08/21;

Seminários, Palestras e Debates
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e sua formação continuada



- Live ”Neuro Arquitetura: Ciência ou Tendência”, com o arquiteto Lori Crizel,

autor do primeiro livro no país sobre Neurociência aplicada à arquitetura,

design e iluminação, dia 18/08/21;

- Live “Formalização para arquitetos: o que devo saber?”, 09/09/21;

- Apoio a realização do IV Encontro Nacional de Ensino de Estruturas em

Escolas de Arquitetura (IV ENEEEA), de 13 a 15/09/21 (evento híbrido);

- Live “ATHIS 2021: Como Participar de Editais?”, dia 05/10/21;

- Participação do CAU/PE da Live “Semana AU & D”, promovida pela UniFG: “

A Importância do CAU/PE para o Profissional de Arquitetura e Urbanismo e as

Propostas da Gestão 2021/2023”, dia 05/10/21;

- Participação do 8º Seminário Legislativo de Arquitetura e Urbanismo. Tema

“As Transformações no Mundo do Trabalho”, dias 26 e 27/10/21, Câmara dos

Deputados via on-line;

- Live “Me Formei! Como Uso os Serviços do CAU/PE?, 30/11/21. Transmissão

pelo YouTube.

Seminários, Palestras e Debates
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Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento 

com os arquitetos e urbanistas e a sociedade

54

O novo projeto do CAU/PE #vamosjuntos visa a interação do atendimento com os

arquitetos e urbanistas em Pernambuco, levando a equipe de atendimento do

CAU/PE para as cidades do interior com atendimento presencial, coleta biométrica,

entrega de carteiras e orientações em geral, além de ações de fiscalização educativa

Projeto #vamosjuntos
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Alocação de 

Recursos e 

Áreas Especiais 

da Gestão

A Iniciar Em Andamento Concluído
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Em conformidade legal, a força de trabalho do CAU/PE é composta por:

• Conselheiros Titulares e Suplentes: de acordo com o Art. 13 do

Regimento Interno em vigor, essa força de trabalho ocupa cargo

honorífico. No total, são 11 (onze) Conselheiros Titulares e 10 (dez)

Suplentes.

• Empregados Efetivos: esses empregados, conforme o Art. 41 da Lei

nº 12.378 e Art. 7 do Regimento Interno em vigor, são contratados

mediante aprovação em concurso público, sob Regime da

Consolidação das Leis do Trabalho. O total de empregados efetivos no

CAU/PE são 07 (sete).

• Empregados de livre provimento e demissão: esses são vinculados à

estrutura organizacional do CAU/PE para desempenhar atividades de

chefia, assessoramento e supervisão, os quais, de acordo com o Art. 8

do Regimento Interno em vigor, também são regidos pela CLT. Em

2021 registramos um total de 6 (seis) empregados nessa modalidade.

Também integram a força de trabalho do CAU/PE mão de obra

especializada (terceirizada) no total de 04 (quatro) colaboradores,

contratados por meio de licitação, e 04 (quatro) estagiários, registrados

por meio de convênio com o IEL.

26%

24%
17%

14%

9%

10%

Força de Trabalho

Conselheiros Titulares

Conselheiros Suplentes

Empregados efetivos

Empregados Livre provimento

Mão de obra terceirizada

Estagiários

2019 2020

06 06

07 07

Evolução do quadro de pessoal

Comissionado Efetivo

No ano de 2021, houve um desligamento do quadro de comissionado,

seguido de admissão, desta forma, o quadro numérico de pessoal do

CAU/PE permaneceu o mesmo, seguindo os mesmos numerários dos

anos de 2019 e 2020.

Gestão de Pessoas
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Especialização/Pós
Graduação

Mestrado Doutorado/ Pós
Doutorado

7

4

1

54%

31%

8%

Escolaridade dos Funcionários

Percentual

Quantidade

O Corpo funcional do CAU/PE é formado, em sua maioria, por

empregados do gênero masculino. A faixa de idade que prevalece entre

os colaboradores é de 40 a 49 anos.

Já o nível de escolaridade tem reforçado o cuidado da Instituição em

prezar pela mão de obra qualificada na prestação de seus serviços.

46%

54%

Distribuição de Empregados por Gênero

30 a 39 Anos

38% 46%
40 a 49 Anos 50 a 59 Anos 60 a 69 Anos

8% 8%

Faixa Etária dos Funcionários

100%

20 a 30 Anos

Faixa Etária dos 

Estagiários

OBS - Todos os 13

funcionários possuem nível de

formação Superior

Gestão de Pessoas
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23%

77%

Agentes de
Fiscalização

Demais
funcionários

Os 13 (treze) colaboradores que compõe a força de trabalho do CAU/PE

são constituídos na sua totalidade por profissionais de formação de nível

superior. Sendo assim, as faixas salarias discriminadas abaixo são

distribuídas entre os respectivos cargos: Secretária Executiva,

Coordenadores, Agentes de Fiscalização, Chefe de Gabinete, Assessor

da Presidência e Gerentes.

Ciente da função de Orientar, Disciplinar e Fiscalizar o exercício da

Arquitetura e Urbanismo e zelar pela fiel observância dos princípios da

ética e disciplina dos arquitetos e urbanistas, o CAU/PE tem desenvolvido

esforços que permitem ampliar a capacidade das ações das atividades

fins da Instituição. Nesse sentido, no início de sua estruturação em 2013,

o Conselho já contava com 01 (um) agente de fiscalização em seu

quadro. Hoje, nossa estrutura conta com 03 agentes, número que

corresponde a 23% do total do corpo funcional.

O corpo funcional do CAU/PE também conta com a presença significativa

de profissionais com formação na área de atuação do Conselho, sendo

05 (cinco) Arquitetos e Urbanistas distribuídos no setor da fiscalização e

atividades atendimento técnico. É valido destacar que o cargo de agente

de fiscalização no CAU/PE é exercido exclusivamente por Arquitetos e

Urbanistas.

54%

46%

Etnia dos Funcionários

Pardo

Branco

Percentual de Agentes de Fiscalização no Corpo 
Funcional do CAU/PE

Presença do Gênero Feminino em 

Cargos de Liderança

33% 67%

36%

64%

Percentual de Arquitetos e Urbanistas no Corpo 
Funcional do CAU/PE

Arquitetos e
Urbanistas

Demais

1

4

6

2

0 2 4 6 8

Até R$ 3.500,00

Acima de R$ 3.500,00 até R$ 5.500,00

Acima de R$ 5.500,00 até R$ 7.500,00

Acima de R$ 7.500,00

FAIXA SALARIAL/Nº DE FUNCIONÁRIO

Nº Funcionários

Gestão de Pessoas
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Conforme normativa do CAU/BR, bem como indicação da entidade sindical

responsável, o CAU/PE adota o índice INPC, nos reajustes salariais anual.

Considerando que desde 2019 o quadro de pessoal se mantém inalterado,

as variações dos valores gastos com pessoal anualmente se dar

basicamente pelo reajuste inflacionário. É valido destacar que o custo de

pessoal (Salários+Encargos) sobre as receitas correntes (R$ 3.742.924,55)

em 2021 foi de 40,92%, percentual que está de acordo com o

recomentados pelos órgãos de controle.

R$ 1.373.952
R$ 1.425.739

R$ 1.531.467 1.672.233,81

Despesa com Pessoal

2019 2020 2021 Previsto 2021

04

01 01 01 01 01 01 01 01 01

31%

8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8%

Gerência
Técnica e de
Fiscalização

Gerência
Juridica

Gabinete da
Presidência

Gerência
Geral

Coordenação
Técnica

Coordenação
Financeira

Coordenação
de Compras e

Contratos

Coordenação
Administrativa

Secretaria Assessoria
Especial da
Presidência

Alocação de Funcionários por Áreas

Quantitativo

Pencentual

40,92%
De Despesas com Pessoal 

(Salário+Encargos) Sobre as 

Receitas Correntes

Gestão de Pessoas
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Considerando que os dois últimos anos foram marcados por diversas adaptações

na forma da realização do trabalho em virtude da pandemia, o ano de 2022

chegou com o desafio de alinhar a equipe , unindo a disciplina adquirida na

modalidade remota com as realizações a serem alcançadas para o novo ano.

Sob a perspectiva de crescimento institucional projetado para 2022, vislumbra-se

grandes desafios para a área de gestão de pessoas. Nesse sentido, está sendo

considerado a previsão de expansão do CAU, por meio de escritórios

descentralizados, o que demandará por mais força de trabalho.

As capacitações continuarão a serem promovidas e incentivadas, pois a instituição

entende que elas contribuem para a melhoria dos processos e consequentemente

dos resultados.

Por fim, a instituição continua com o desafio de implantar o PCCR aprovado em

2020 e a realização do seu segundo concursos público, visto que o último certame

aconteceu em 2013.

1%
Percenual de 

Investimento Proposto 

de Capacitação sobre 

a Folha de Pagamento

Capacitação para 

Colaboradores e 

Dirigentes

Incentivar a capacitação para 

colaboradores e dirigentes por 

meio  de cursos e treinamentos 

destinados ao aprimoramento 

das atividades desenvolvidas

46,2%
Percentual Proposto 

De Despesas com 

Pessoal 

(Salário+Encargos) 

Sobre as Receitas 

Correntes

15
Média de horas de 

treinamento por 

colaboradores e 

dirigentes

As informações acima refletem os indicadores e ações estratégicas

pautadas em cima do objetivo estratégico de Desenvolver competências

de dirigentes e colaboradores para a programação de 2022.
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Gestão de Pessoas: Desafios e Perspectivas 2022
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Objetivo Estratégico: Desenvolver competências de dirigentes e colaboradores

Webinário Técnico da 

Reprogramação 2021 

VI Encontro Nacional 

com a COA CAU BR 

com a COA CAUUF

Encontro Temático da 

CEP CAU/BR com a 

CEP CAU UF
Trabalhando com o 

novo IGEO

Treinamento do 

Sistema 3CX

Webinário Técnico 

sobre programação 

2022

Treinamento do 

Sistema de Compras 

e Contratos do 

Implanta.Noções Básicas de 

Trabalho Remoto

Primeiros passos para 

uso de linguagem 

simples

13

Resultados

9
Total de treinamentos 

realizados.
Total de 

colaboradores 

alcançados

Média de Horas 

de Treinamento 

por colaborador

11
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R$ 0,00

R$ 500.000,00

R$ 1.000.000,00

R$ 1.500.000,00

R$ 2.000.000,00

R$ 2.500.000,00

R$ 3.000.000,00

R$ 3.500.000,00

R$ 4.000.000,00

Anuidade PF
2021

Anuidade PF
Anos Anteriores

Anuidade PJ
2021

Anuidade PJ
Anos Anteriores

RRT Taxas e Multas Aplicação
Financeira

Outras Receitas Receita Corrente
Total

Projetado R$ 1.219.395,81 R$ 413.684,70 R$ 93.121,03 R$ 35.145,50 R$ 1.460.552,04 R$ 183.211,63 R$ 39.975,19 R$ 24.914,10 R$ 3.470.000,00

Executado R$ 1.258.437,53 R$ 412.527,84 R$ 98.510,40 R$ 52.904,78 R$ 1.612.197,31 R$ 215.914,51 R$ 60.925,78 R$ 31.506,40 R$ 3.742.924,55

Projetado

Executado

103%

99,7% 106% 151%

112%

108% 152% 126%

108%

Comportamento da Receita Corrente Frente ao Plano de Ação e Orçamento

Gestão Orçamentária e Financeira
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55%

24%

10%

4%
3%

2%
1%

0,9%

0,29%

Representatividade das Despesas

Pessoal, Encargos, Benefícios e Indenizações

Serviços de Terceiros

CSC + Fundo de Apoio

Diárias + Passagens para Conselheiros e Convidados

Encargos + Taxas

Móveis, Equipamentos Eletrônicos e Software

Patrocínio e Premiações

Diárias + Passagens para Funcionários

Material de Consumo

Em 2021, o CAU/PE executou R$ 3.099.200,62, valor referente ao total de

despesas empenhadas, correspondendo 87% da Proposta Orçamentária de

2021, podendo ser visto acima o detalhamento e representatividade de seus

gastos por grupo de contas.

63Relatório de Gestão Integrado 2021 I CAU/PE

Gestão Orçamentária e Financeira

Despesas Correntes Previsto Realizado Diferença
% de 

Execução

Pessoal, Encargos, Benefícios e 

Indenizações
1.860.398,13 1.703.997,98 156.400,15 92%

Diárias + Passagens para 

Conselheiros e Convidados
154.220,62 109.680,94 44.539,68 71%

Diárias + Passagens para 

Funcionários
34.646,50 27.179,13 7.467,37 78%

Material de Consumo 18.547,04 8.947,04 9.600,00 48%

Serviços de Terceiros 912.804,47 756.076,43 156.728,04 83%

Encargos + Taxas 85.092,23 76.182,64 8.909,59 90%

CSC + Fundo de Apoio 309.291,01 309.291,01 0 100%

Patrocínio e Premiações 95.000,00 32.500,00 62.500,00 34%

Móveis, Equipamentos Eletrônicos e 

Software
75.379,00 75.345,45 33,55 100%

TOTAL 3.545.379,00 3.099.200,62 446.178,38 87%



348.287

453.500

276.626 299.235

374.241

294.857

250.662 228.969
215.543 215.321

241.298

182.057

428.493

419.582

272.712

121.435 122.188

154.312

261.728

284.904

215.776

246.189

209.006

207.123

402.341

471.613

393.898

332.461

278.311

317.926

272.507

272.378

255.919

232.268

234.417

278.886

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

Evolução da Receita Corrente nos Exercícios 2019 a 2021

2019

2020

2021

Total por Ano

2019: R$ 3.380.595,30

2020: R$ 2.943.446,82

2021: R$ 3.742.924,55

Em comparativo com o resultado das receitas dos últimos

anos, o CAU/PE em 2021 apresentou uma evolução de 27%

em relação ao ano de 2020 e 11% quando comparado ao ano

de 2019.

Diante disso, nota-se claramente que, mesmo no ano de 2021

ainda se enquadrar em um cenário pandêmico, houve uma

ascensão da receita corrente desse período, gerada pelo plano de

retomada das atividades em Pernambuco, bem como melhoria da

economia no Estado e no país em relação ao exercício anterior .
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207.469

260.722 272.232
259.255

274.640

271.235

309.803

278.603 281.136

255.231

279.433

411.853

222.112

255.830

237.696

190.529 174.685 175.533

210.395

179.754 173.147

197.772

203.338

392.868

183.645
208.569

195.772

220.475

244.766

281.520

234.733 213.132
254.309

277.091

272.543

463.260

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

Evolução da Despesa Liquidada nos Exercícios 2019 a 2021

2019

2020

2021

Considerando os números acima, nota-se que o resultado de

2021 das despesas liquidadas obteve um crescimento de

17% quando comparado ao exercício anterior.

Tal fator associa-se à retomada gradual do plano de convivência de

pandemia do Estado de Pernambuco que, mesmo com limitações de

público, o CAU/PE pode investir mais em ações e eventos presenciais,

condicionado ao comportamento de sua receita corrente.
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Total por Ano

2019: R$ 3.361.610,46

2020: R$ 2.613.657,85

2021: R$ 3.049.814,17



R$ 402.341

R$ 471.613

R$ 393.898

R$ 332.461

R$ 278.311

R$ 317.926

R$ 272.507
R$ 272.378 R$ 255.919

R$ 232.268
R$ 234.417

R$ 278.886

R$ 183.645
R$ 208.569 R$ 195.772

R$ 220.475 R$ 244.766

R$ 281.520

R$ 234.733

R$ 213.132
R$ 254.309

R$ 277.091 R$ 272.543

R$ 463.260

R$ 218.696

R$ 263.044

R$ 198.126

R$ 111.986 R$ 33.545
R$ 36.406 R$ 37.774

R$ 59.246

R$ 1.610
-R$ 44.823 -R$ 38.126

-R$ 184.374

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

Evolução dos Lançamentos no Exercício de 2021

Receita Corrente

Despesa Liquidada

Resultado

A Receita Corrente Arrecadada até o mês de dezembro de 2021 foi superior a

Receita Corrente Arrecadada no mesmo período de 2020, no valor de R$

799.477,73, correspondente a 27,00%. A Despesa Corrente realizada até o mês

de dezembro de 2021, foi superior a Despesa Corrente Realizada no mesmo

período de 2020, no valor de R$ 410.197,32, correspondente a 16,00%.

Gestão Orçamentária e Financeira

Diante da constante negociação com fornecedores, visando a

economicidade para o Conselho, bem como crescimento da

arrecadação, o CAU/PE em 2021 apresentou um superávit

orçamentário no valor R$ R$ 643.723,93 e resultado primário de R$

719.069,38.
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Índice de receita por 

arquiteto e urbanista       
Meta 2021: 663,48

702,90

Objetivo Estratégico: Assegurar a Sustentabilidade Financeira

Relação receita/custo 

de pessoal            
Meta 2021: 53,2%

46%

Índice de Liquidez 

Corrente                
Meta 2021: 6,36

8,67

Índice de Inadimplência 

Pessoa Física                       
Meta 2021: 23,3%

24,9%

Índice de Inadimplência 

Pessoa Jurídica           
Meta 2021: 38,3%

43,32%
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Considerando a melhoria do cenário de pandemia, o CAU/PE procurou

programar para 2022 todas as suas contas visando dar continuidade

ao serviço prestado à sociedade.

O ano de 2022 para o CAU/PE ainda será bastante desafiador tão

quanto foi em 2021. A proposta de programação do Plano de Ação do

CAU/PE, para 2022, totaliza R$ 4,16 milhões, refletindo uma variação

positiva de 17,3% frente à reprogramação de 2021 (R$ 3,55 milhões).

Esse orçamento de 2021 subdivide-se em: receita corrente, com um

valor total de R$ 3.910.445,22, que contempla arrecadação em

Anuidades de pessoas físicas e jurídicas, RRTs, Taxas e Multas,

Aplicação Financeira e Ressarcimento de Tarifas Bancárias (outras

receitas); e receita de capital, proveniente de saldo de exercícios

anteriores (superávit financeiro) no valor de R$ 250.000,00.

Para a utilização da programação operacional, composta por projetos e

atividades, estão destinados recursos no montante de R$ 3,77 milhões,

com uma variação positiva de 16,7% comparativamente à

reprogramação de 2021 (R$ 3,23 milhões).

Em sua proposta de programação 2022, o CAU/PE apresenta uma

previsão de utilização de 17,7% do seu Superávit Financeiro (R$

1.408.852,54) , apurado em 2021, para Despesas de Capital que serão

destinadas ao investimento em aquisição de veículos para o Conselho,

visando expandir a fiscalização e interiorização.

Cabe ressaltar que o CAU/PE efetivou uma projeção de arrecadação

de recursos, vinculados à recuperação de anuidades de profissionais e

empresas de exercícios anteriores, no valor total de R$ 498.000,00

Anuidade PF 2022

R$ 1.465.865,05

Anuidade PF 2012-2021

R$ 450.000,00

Anuidade PJ 2022

R$ 118.013,41

Anuidade PJ 2012-2021

R$ 48.000,00

RRTs

R$ 1.582.322,60

Taxas e Multas

R$ 186.360,90

Aplicações Financeiras

R$ 46.180,59

Outras Receitas Correntes

R$ 13.702,67

Receita de Capital

R$ 250.000,00

P
lano de A

ção e O
rçam

ento do C
A

U
/P

E
 para 2022

Fontes (Receitas)

Projetos

R$ 357.500,00

Atividades

R$ 3.410.335,17

Fundo de Apoio e CSC

R$ 377.610,05

Reserva de Contingência

R$ 15.000,00

Aplicações (Despesas)
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Em 2022, as ações programadas do CAU/PE estão voltadas para um

público alvo composto por 5.505 arquitetos, 537 empresas de arquitetura

e urbanismo, com atividades profissionais representadas por 18.275

RRTs.

O Plano de Ação do CAU/PE, na forma da Programação proposta para o

exercício de 2022, visando ao desenvolvimento e fortalecimento dos

profissionais e da arquitetura e urbanismo no estado do Pernambuco,

está composto por 20 iniciativas estratégicas, sendo 7 projetos e 13

atividades. Para essas implementações, haverá a criação de 02 projetos

novos, sendo a Abertura de Novas Sedes nos Municípios de Caruaru e

Petrolina e a Realização de Concurso Público para aumentar o quadro

funcional do Conselho.

Para a destinação estratégica de recursos e limites para 2022

relacionada ao alcance do objetivo estratégico nacional de “Tornar a

fiscalização um vetor de melhoria do exercício da arquitetura e

urbanismo”, o CAU/PE projeta o investimento de R$ 1,07 milhão, ou

28,2% da RAL, para atender a Fiscalização. Cabe ressaltar que neste

limite não consta o valor de aquisição e aluguel de imóveis e o valor de

aquisição de automóveis (conforme as Diretrizes 2021 - p. 13 – Fonte:

TCU).

No tocante aos gastos com pessoal (salários e encargos sociais),

verifica-se uma destinação 46,2% das receitas correntes, representando

uma redução de aproximadamente 1,5% frente ao previsto para a

reprogramação 2021 (47,7%). O cálculo desse índice não considera as

aplicações em rescisões contratuais e benefícios concedidos aos

funcionários por esse Conselho.

Cabe destacar que o CAU/PE priorizou o seguintes objetivos estratégicos

locais para 2022: "Assegurar a eficácia no atendimento e no

relacionamento com os arquitetos e urbanistas e a sociedade, "Influenciar

as diretrizes do ensino de Arquitetura e Urbanismo e sua formação

continuada" e " Estimular o conhecimento, o uso de processos criativos e

a difusão das melhores práticas em Arquitetura e Urbanismo". Visando

ao alcance do objetivo estratégico nacional de “Fomentar o acesso da

sociedade à arquitetura e urbanismo”, o CAU/PE destinou R$ 130 mil, ou

3,4% da RAL, para atender as ações de “Assistência técnica em

habitações de interesse social – ATHIS”.

Por fim, CAU/PE apresentou proposta de alinhamento dos seus projetos

e atividades aos ODS em 2022, em especial: "01 - Erradicação da

pobreza" ;"04 - Educação de qualidade"; "08 - Trabalho decente e

crescimento econômico"; 09 - Inovação infraestrutura "10 - Redução das

desigualdades"; "11 - Cidades e comunidades sustentáveis" , "16 - Paz,

justiça e instituições eficazes" e "17 - Parcerias e meios de

implementação".

Inadimplência 

Prevista PF

22,7% 38,2% 18.275

Inadimplência 

Prevista PJ

RRTs

Ativos 

Previstos PF

5.505 252 537 54

Egressos 

Previstos PF

Ativos 

Previstos PJ

Entrantes 

Previstos PJ
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As contratações realizadas pelo CAU/PE são amparas pela lei

8.666 de 21 de junho de 1993, pela Constituição Federal e pelas

demais leis que regem os processos e compras de Órgãos

Públicos.

Nesse ano, foram realizados 56 processos com foco maior nas

contratações por dispensa de licitação, garantindo menor custo

administrativo, excelente índice de economicidade e melhor

controle do resultado final.

Em relação aos contratos, o CAU/PE possui 16 contratos ativos em 2021, com foco

principal em serviços meios, como terceirização de mão de obra, assessoria de

comunicação e intermediação de passagens. Isso permite que o conselho foque nas

atividades fins, de fiscalização, e que os recursos sejam geridos de forma planejada. A

gestão de contratos é uma ferramenta imprescindível para manutenção das atividades

operacionais.

R$233.134,80 
39%R$335.142,93 

56%

R$31.212,03 
5%

Gestão de Licitações e Contratos

Resolução CAU/BR

Dispensa de licitação

Inexigibilidade

Total de Contratações R$ 600.791,41

R$ 82.330,20

R$ 28.582,56

R$ 31.000,00

R$ 2.020,00

R$ 79.298,80

R$ 3.600,00

R$ 5.400,00

R$ 3.588,00

R$ 6.000,00

R$ 31.840,32

R$ 112.571,64

R$ 20.820,00

Assessoria de Comunicação

Contabilidade

Correios

Intermediação de estágio

Intermediação de Passagens

Locação de impressora

Manutenção de ar condicionado

Serviço de Armazenagem

Suporte a TI

Telefonia

Terceirização de mão de obra

Transporte

Contratos vigentes em 2021

É de se observar que o foco das contratações foi na dispensa

de licitação, uma vez que permite maior eficiência operacional e

economicidade, princípios norteadores da Administração

Pública.

1

51

2 2

Compulsório Dispensa Inexigibilidade Resolução
CAU/BR

Quantidade de processos abertos
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R$ 176.288,40

R$ 10.782,00

A gestão da Tecnologia da Informação (TI) do CAU/PE é realizada por

empresa terceirizada responsável por atender as demandas relativas

ao conjunto de diretrizes, responsabilidades, competências e

habilidades, objetivando garantir a segurança da informação e otimizar

a aplicação de recursos.

Em 2021 foram investidos R$ 71.493,78 em recursos aplicados em TI.

Foram adquiridos novos offices, novos notebooks, atualização do

aplicativo mobile e a contração de PABX virtual. As contratações

permitirão dar maior flexibilidade e agilidade ao trabalho, além de

utilizar os recursos mais atuais do mercado.

Para o controle do patrimônio, o CAU/PE utiliza um sistema de

gestão de bens patrimoniais. Os bens adquiridos são lançados e

lotado nas respectivas áreas, sendo realizada sua depreciação e

controle de baixa nos períodos legais exigidos. No ano de 2021 não

houve desfazimento de bens.

Foram investidos, no exercício de 2021, o valor

de R$ 176,288,40 relativos ao CSC. Este

gerenciamento é realizado pelo CAU/BR e

consiste nos sistemas: SICCAU (Sistema de

Comunicação e Informação do CAU), IGEO

(Sistema de inteligência Geográfica), além de

outros sistemas administrativos do CAU/PE.

A telefonia em nuvem é uma das soluções mais

modernas do mercado, uma vez que exige um

baixo investimento, facilidade de instalação e

flexibilidade em sua utilização, uma vez que

pode ser acesso de forma externa à empresa e,

até mesmo, pelo celular. Para essa contratação

foi investido o valor de R$ 10.782,00 anuais

para utilização de toda a empresa.

R$ 13.200,00

Foi investido o valor de R$ 13.200,00 para

atualização do APP CAU/PE. O investimento

atualizou a ferramenta com novos recursos e

permitindo uma maior interação com os

arquitetos e urbanistas além de torná-la mais

leve e dinâmica.

R$ 122.777,65
34%

R$ 100.734,40
28%

R$ 76.420,00
21%

R$ 623,00
0%

R$ 
50.803,61

14%

R$ 12.211,79
3%

Patrimônio do CAU/PE

Equip. de Processamento de
Dados

Móveis e Utensílios

Veículos

Equip.: Aerodinamico e
Eletronicos

Máquinas e Equipamentos

Software

Gestão da Tecnologia da Informação, Patrimonial e Infraestrutura
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Informações 

Orçamentárias, 

Financeiras e 

Contábeis
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A receita corrente arrecadada até mês de dezembro de 202 atingiu o valor de

R$ 3.742.924,55 que corresponde a 107,87% da Proposta Orçamentária de

2021, que é de R$ 3.470.000,00.

A despesa corrente empenhada até mês de dezembro de 2021, atingiu o valor

de 3.023.855,17 que corresponde a 87,14% da Proposta Orçamentária de 2021

que é de R$ 3.470.000,00.

Comparando a Receita Corrente com a Despesa Corrente Realizada até o mês

de dezembro de 2021, constatou-se um Superávit Orçamentário no valor R$

643.723,93.

O Saldo Disponível que passou para o mês de janeiro de 2022 foi de R$

1.807.002,09 que está demonstrado no Balanço Patrimonial do mês de

dezembro 2021.

Na análise procedida no Balanço Patrimonial do mês de dezembro 2021,

verificou-se que o CAU/PE passou com um Superávit Financeiro no valor de R$

1.408.852,54.

O CAU/PE apresentou no mês de dezembro de 2021, um Superávit Patrimonial

no valor de R$ 675.749,89.
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R$ 1.807.002,09

R$ 49.386,45
R$ 348.763,10

R$ 1.408.852,54

Resultado Financeiro Dezembro/2021

Saldo Disponível

(-) Resto a Pagar Não Processado

(-) Passivo Circulante

(=) Superávit Financeiro



Considerações

O conjunto autárquico formado pelo CAU/BR e pelos CAU/UF utiliza um

mesmo sistema informatizado de contabilidade estando este integrado a

diversos sistemas de controle administrativo possibilitando, assim, um

acompanhamento da gestão contábil do conjunto em tempo real, tanto pelas

áreas técnicas do CAU/BR como por sua assessoria contábil terceirizada

que presta consultoria e emite relatórios contábeis a todos os entes do CAU.

Norma interna

Além da Lei n° 4320/1964, das Normas Brasileiras de Contabilidade

Aplicadas ao Setor Público (NBCASP) e do manual correspondente

(MCASP) seguidas integralmente pela Contadoria do CAU/PE, a Resolução

CAU/BR nº 174/2018 dispõe sobre procedimentos orçamentários, contábeis

e de prestação de contas a serem adotados pelo CAU/BR e pelos CAU/UF

(https://transparencia.caubr.gov.br/resolucao174/). Tal norma propicia ao

CAU/BR, dentre outros, de exercer acompanhamento por meio de

orientações e proposições de melhorias das informações contábeis.

Auditoria Interna do CAU/BR

A Contadoria do CAU/PE conta ainda com a Auditoria (interna) do CAU/BR

a qual incumbe “manifestar-se acerca das informações contábeis mensais

por meio de relatórios”, segundo o art. 8°, § 2°, e art. 11, da referida

Resolução CAU/BR nº 174/2018..

Declaração do Contador do CAU/PE

Declaro que as informações constantes das Demonstrações Contábeis:

Balanço Patrimonial, Balanço Orçamentário, Balanço Financeiro,

Demonstração de Fluxos de Caixa e Demonstração das Variações

Patrimoniais, regidos pela Lei nº 4.320/1964, pelas Normas Brasileiras de

Contabilidade Aplicadas ao Setor Público (NBCASP) e pelo respectivo

manual (MCASP), referentes ao exercício de 2021, refletem nos seus

aspectos mais relevantes a situação orçamentária, financeira e patrimonial

do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Pernambuco – CAU/PE.

Recife, 30 de março de 2022.

Gerson Cesar Brasil

Contador CRC/PE 7957

Gestão Contábil
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Ativo 2019 2020 2021

Ativo Circulante 2.056.228,30 2.341.240,95 3.022.104,46

Disponibilidade de 

bancos
793.889,42 1.111.398,71 1.807.002,09

Anuidades a receber 1.984.920,94 2.112.976,84 2.355.683,38

(-) Provisões para 

perdas
(870.126,36) (957.151,17) (1.178.468,60)

Outros créditos 147.544,30 74.016,57 37.887,59

Ativo Não Circulante 231.749,85 200.633,49 185.187,49

Créditos a longo 

prazo
0,00 0,00 0,00

Bens patrimoniais 231.749,85 200.633,49 185.187,49

Total 2.287.978,15 2.541.874,44 3.207.291,95

Passivo + Patrimônio Líquido 2019 2020 2021

Passivo Circulante 310.784,62 330.011,31 348.763,10

Obrigações trabalhistas 132.436,80 144.702,06 174.261,83

Fornecedores 166.198,72 173.682,89 136.446,52

Provisões de férias/13º Salário 0,00 0,00 0,00

Outras obrigações 12.149,10 11.626,36 38.054,75

Passivo Não Circulante 0,00 - -

Obrigações a longo prazo 0,00 - -

Patrimônio Líquido 1.977.193,53 2.211.863,13 2.858.528,85

Resultados acumulados 1.977.193,53 2.211.863,13 2.858.528,85

Total 2.287.978,15 2.541.874,44 3.207.291,95

Valores em R$ mil Valores em R$ mil

Disponível em: https://transparencia.caupe.gov.br/?page_id=155
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Variações Patrimoniais 

Aumentativas - VPA
2019 2020 2021

Contribuições (anuidades) 1.657.943,52 1.871.846,12 2.051.420,94

Serviços (taxas RRT) 1.438.390,28 1.028.804,02 1.619.723,94

Juros e encargos de mora 138.140,04 132.193,64 279.248,13

Outras VPA 436.733,93 114.733,02 35.238,08

Total 3.671.207,77 3.147.576,80 3.985.631,09

Variações Patrimoniais 

Diminutivas - VPD
2019 2020 2021

Pessoal e encargos 1.590.429,01 1.599.319,49 1.733.557,75

Material de consumo 22.854,59 10.074,01 8.947,04

Serviços de terceiros 1.469.788,31 871.379.19 995.719,14

Depreciação de bens 20.361,35 22.051,40 41.048,83

Transferências concedidas 249.703,63 134.550,42 309.291,01

Provisões para perdas 0,00 163.098,89 221.317,43

Total 3.353.136,89 2.800.473,40 3.309.881,20

Superávit do exercício 318.070,88 347.103,40 675.749,89

Valores em R$ mil Valores em R$ mil

Disponível em: https://transparencia.caupe.gov.br/?page_id=1794
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Receitas Orçamentárias 2019 2020 2021

Receitas correntes 3.380.595,30 2.943.446,82 3.742.924,55

Contribuições (anuidades) 1.604.591,05 1.571.592,39 1.822.380,55

Serviços (taxas RRT) 1.460.021,18 1.219.660,02 1.629.723,29

Receitas financeiras 138.140,04 140.969,29 259.314,31

Outras receitas correntes 177.843,03 11.225,12 31.506,40

Receitas de capital 0 0 0

Total 3.380.595,30 2.943.446,82 3.742.924,55

Despesas Orçamentárias 2019 2020 2021

Despesas correntes 3.329.097,06 2.613.657,85 3.023.855,17

Pessoal e encargos 1.606.032,58 1.599.853,64 1.719.079,07

Material de consumo 22.854,59 10.074,01 8.947,04

Serviços de terceiros 1.361.739,44 812.407,01 910.355,41

Encargos diversos 88.766,82 56.772,77 76.182,64

Transferências correntes 249.703,63 134.550,42 309.291,01

Despesas de capital 32.513,40 0 75.345,45

Total 3.361.610,46 2.613.657,85 3.099.200,62

Superávit do exercício 18.984,84 329.788,97 643.723,93

Valores em R$ mil Valores em R$ mil

Disponível em: https://transparencia.caupe.gov.br/?page_id=1798
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Balanço Orçamentário

https://transparencia.caupe.gov.br/?page_id=1798


Ingressos 2019 2020 2021

Receita orçamentária 3.380.595,30 2.943.446,82 3.742.924,55

Recebimentos

extraorçamentários

2.559.117,12
2.321.929,16 1.592.954,50

Saldo em espécie do 

exercício anterior

841.899,12
793.889,42 1.122.554,67

Total 6.781.611,54 6.059.265,40 6.458.433,72

Dispêndios 2019 2020 2021

Despesa orçamentária 3.361.610,46 2.613.657,85 3.099.200,62

Pagamentos

extraorçamentários

2.626.111,66
2.323.052,88 1.541.075,05

Saldo em espécie para o 

exercício seguinte

793.889,42
1.122.554,67 1.818.158,05

Total 6.781.611,54 6.059.265,40 6.458.433,72

Valores em R$ mil Valores em R$ mil

Disponível em: https://transparencia.caupe.gov.br/?page_id=1313
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Balanço Financeiro

https://transparencia.caupe.gov.br/?page_id=1313


Valores em R$ mil Valores em R$ mil

Fluxo de Caixa 2019 2020 2021

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DAS OPERAÇÕES

Ingressos

Receita corrente 3.380.595,30 2.943.446,82 3.742.924,55

Outros ingressos 2.389.243,40 2.145.565,28 1.420.937,56

Desembolsos

Despesa corrente 3.159.223,34 2.437.293,97 2.901.224,68

Outros desembolsos 2.626.111,66 2.334.208,84 1.541.075,05

Fluxo de Caixa Líquido das  

Operações

(15.496,30) 317.509,29 721.562,38

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

Ingressos 0 0 0

Desembolsos 0 0 0

Fluxo de Caixa 2019 2020 2021

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Ingressos 0 0 0

Desembolsos (32.513,40) 0 (25.959,00)

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

Ingressos 0 0 0

Desembolsos 0 0 0

GERAÇÃO LIQUIDA DE CAIXA E 

EQUIVALENTES DE CAIXA

(48.009,70) 317.509,29 695.603,38

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 

INICIAL

841.899,12 793.889,42 1.111.398,71

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 

FINAL

793.889,42 1.111.398,7

1

1.807.002,0

9 

Disponível em: https://transparencia.caupe.gov.br/?page_id=1318
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Demonstração de Fluxo de Caixa

https://transparencia.caupe.gov.br/?page_id=1318


As Demonstrações Contábeis do CAU/PE estão fundamentadas na Lei nº 4.320/64 e

em consonância com o Manual de Contabilidade aplicado ao Setor Público, aprovada

pela Portaria Conjunta STN/SOF nº 01/14, e Portaria STN n° 700 de 10/12/2014, 8ª

edição, e Normas Brasileiras de Contabilidade aplicadas ao setor público conforme NBC

TSP ESTRUTURA CONCEITUAL, NBC TSP 07, NBC TSP 11 e NBC TSP 17

As Demonstrações Contábeis do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Pernambuco

são compostas por:

• Balanço Patrimonial, estruturado em Ativo, Passivo e Patrimônio Líquido. Evidencia

qualitativa e quantitativamente a situação patrimonial da entidade pública;

• Demonstração das Variações Patrimoniais. Evidencia as variações quantitativas, o

resultado patrimonial e as variações qualitativas decorrentes da execução

orçamentária;

• Balanço Orçamentário. Evidencia as receitas e as despesas orçamentárias;

• Balanço Financeiro. Evidencia as receitas e despesas orçamentárias, bem como os

ingressos e dispêndios extraorçamentários, conjugados com os saldos de

caixa do exercício anterior e os que se transferem para o início do exercício

seguinte;

• Demonstração dos Fluxos de Caixa. Evidencia as movimentações havidas no caixa

e seus equivalentes, nos fluxos das operações, dos investimentos e dos

financiamentos.

Disponível em: https://transparencia.caupe.gov.br/?page_id=1661

Declara-se que as informações constantes das Demonstrações Contábeis: Balanço

Patrimonial, Demonstração das Variações Patrimoniais, Balanço Orçamentário, Balanço

Financeiro, Demonstração de Fluxo de Caixa, regidos pelas diretrizes do Manual de

Contabilidade Aplicada ao Setor Público (MCASP) e Normas Brasileiras de

Contabilidade Aplicadas ao Setor Público (NBCs TSP), do Conselho Federal de

Contabilidade (CFC), relativas ao período de janeiro a dezembro de 2021, refletem nos

seus aspectos mais relevantes a situação orçamentária, financeira e patrimonial do

Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Pernambuco.

.
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Notas Explicativas às Demonstrações Contábeis

Recife, 30 de março 2022.

Gerson Cesar Brasil

Contador CRC/PE 7957

https://transparencia.caupe.gov.br/?page_id=1661

