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Ao longo do 1º semestre de 2021,

primeiro ano da Gestão 2021-2023,

mesmo com o grave e persistente

quadro de Pandemia do Covid-19,

procuramos consolidar o

funcionamento estrutural do

CAU/PE de forma a otimizar seu

desempenho, procurando oferecer

serviços mais adequados, mais

ágeis aos arquitetos urbanistas a

um menor custo. O CAU/PE

enfrentou o desafio de se reinventar

e conseguiu.

Rafael Amaral Tenório de Albuquerque

Presidente do CAU/PE

Gestão 2021 – 2023

Foi necessário desenhar um conjunto de iniciativas estratégicas visando

alcançar resultados expressivos, o que gerou um resultado orçamentário

semestral de R$ 861.848,96, o maior dos últimos anos, inclusive

superando em 2,6 vezes o valor registrado em todo o ano de 2020. A

receita auferida no 1º semestre deste ano, atingiu 72% do total previsto

para o corrente ano, consolidando o CAU/PE na 2ª posição na Região

Nordeste. O Conselho se moldou à grave situação econômica e soube

ultrapassar o pico da crise pandêmica sem grandes atropelos,

respondendo com organização, modernização e tecnologia.

Apesar dos transtornos enfrentados, em alguns momentos, pelo nosso

público-alvo, o arquiteto e urbanista, o CAU/PE soube responder a

altura quanto ao atendimento, bem como às demandas da sociedade

pernambucana.

A atual gestão do CAU sempre pautou em assegurar sua

sustentabilidade financeira (objetivo estratégico) de forma a suprir

outras ações de interesse maior da categoria. É objetivo do Conselho,

até o final da gestão 2021-2023, buscar a atração de novos parceiros,

procurando com isso viabilizar recursos financeiros extraorçamentários

para financiar grande parte de nossos eventos.

Foi fundamental a atuação do setor de fiscalização do CAU/PE em

defesa do profissional e da sociedade, utilizando-se de ações

estratégicas, cuidadosamente desenhadas e apoiadas por ferramentas

computacionais, como o Sistema de Inteligência Geográfica (IGEO),

somado a um plano de aperfeiçoamento da equipe, onde seus

integrantes participaram de treinamento e aprimoramento das técnicas

investigativas, obtendo resultados alvissareiros.

Ademais, foi importante o desenvolvimento de outras ações

fiscalizatórias conjuntas com outros órgãos estatais, como a Ordem dos

Advogados de Pernambuco (OAB-PE), o Conselho Regional de

Engenharia e Agronomia de Pernambuco (CREA-PE), o Corpo de

Bombeiros Militar de Pernambuco (CBMPE), as Prefeituras e o

Ministério Público de Pernambuco (MPPE).
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Grande parte dessas ações fiscalizatórias, processou-se virtualmente, e os

resultados foram amplamente satisfatórios.



Missão Visão

Valores

Visão Geral 

Organizacional 

e Ambiente 

Externo
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Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Pernambuco

Rua General Joaquim Inácio, nº

830, 11º andar, salas 1107 a

1112, Empresarial The Plaza,

Bairro Ilha do Leite, Recife/PE.

CEP: 50070-270.

CNPJ: 14.944.213/0001-86Autarquia Federal

Natureza Jurídica

94.12-0-01

Código CNAE

www.caupe.gov.br

Rafael Amaral Tenório de Albuquerque

Presidente do CAU/PE

E-mail: presidente@caupe.gov.br

(81) 3040-4004

Lei Federal nº 12.378

de 31 de dezembro de 2010

(81) 99198-4580
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O CAU/PE

Promover Arquitetura e

Urbanismo para Todos

o Ética e transparência;

o Excelência organizacional ;

o Comprometimento com a inovação;

o Unicidade e integração 

o Democratização da informação e conhecimento 

o Interlocução da Arquitetura e Urbanismo na 

sociedade;

o Valorização do profissional;

o Responsabilidade socioambiental e inclusão social

o Regular o Exercício da Profissão de

Arquiteto e Urbanista no país, além de

orientar, disciplinar e fiscalizar o exercício

da profissão de Arquitetura e Urbanismo;

o Defender o interesse e a segurança da

sociedade como um todo;

o Buscar o aperfeiçoamento profissional do

exercício da Arquitetura e Urbanismo;

o Zelar pela fiel observância dos princípios

de ética e disciplina da classe.

Missão

Valores Objetivos

Missão 

Visão Valores

Objetivos

Ser reconhecido como referência na defesa

e fomento das boas práticas em Arquitetura

e Urbanismo

Visão
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Estrutura Organizacional
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Composição do Plenário 
Processo Eleitoral - Resolução n° 122, de 23/09/2016 do CAU/BR

1. Rafael Amaral Tenório de Albuquerque – Titular (Presidente do CAU/PE)

E-mail: presidente@caupe.gov.br

Juliana Cunha Barreto – Suplente

E-mail: juliana.barretope@gmail.com

2. Andreza Carla Procoro Silva Pereira – Titular (Vice-Presidente do CAU/PE)

E-mail: vicepresidente@caupe.gov.br

Josephana Neri Tavares de Melo Vieira – Suplente

E-mail: phananeri@hotmail.com

3. Henrique Marques Lins – Titular

E-mail: arq.henriquemlins@gmail.com

Neide Maria Pinho Cirne – Suplente

E-mail: neidecirne@gmail.com

4. Tomás de Albuquerque Lapa – Titular

E-mail: thlapa@hotmail.com

Carmen Lucia Borba Cavalcanti – Suplente

E-mail: carmencavalcantiarq@gmail.com

5. Cristiana Maria Correria de Araújo Estelita – Titular

E-mail: arqconsult@arqconsultbrasil.com.br

Carla Marques de Azevedo Maia Fontes – Suplente

E-mail: arq.carlamarques@gmail.com

6. Jaime Tavares Alheiros Neto – Titular

E-mail: jalheiros@gmail.com

Não há suplente*

7. Marcílio Reinaux Maia – Titular

E-mail: marcilioreinaux@hotmail.com

Filipo Arce Madeira Campos Junior – Suplente

E-mail: filipo.arce@gmail.com

8. Suely Alice Vasconcelos Mangabeira – Titular

E-mail: suelymangabeira.arq@gmail.com

Sergio Marcelino da Motta Lopes – Suplente

E-mail: sergio.motta@univasf.edu.br

9. Damaris Poliane Alves Vicente – Titular

E-mail: arquiteturadamaris@gmail.com

Mucio César de Jucá Vasconcellos – Suplente

E-mail: mcjuca@unicap.br

10. Mohema Rolim Cavalcante Rodrigues – Titular

E-mail: mohema.civitate@gmail.com

Roberto Agustín Ghione – Suplente

E-mail: vprgarquitetura@yahoo.com.br

11. Claudia Pereira Pinto – Titular

E-mail: 7urbgeo@gmail.com

Luiz Augusto Dutra Souza do Monte – Suplente

E-mail: luizdomonte@gmail.com

Conselheiro que renunciou o cargo na Gestão (2021-2023):
OBS 1:

* Diego Lins Novaes Ferraz
Disponível em: https://www.caupe.gov.br/institucional/quem-e-quem-2/

Organização do CAU/PE
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Comissão de Ética e Disciplina (CED)

1. Suely Alice Vasconcelos Mangabeira (Coordenadora)

2. Jaime Tavares Alheiros Neto (Coordenador Adjunto)

3. Mohema Rolim Cavalcante Rodrigues (Membro Efetivo)

Disponível em: https://www.caupe.gov.br/conselho-diretor-3/

Composição do Conselho Diretor (CONDIR)

1. Rafael Amaral Tenório de Albuquerque

Presidente do CAU/PE

2. Andreza Carla Procoro Silva Pereira

Vice-Presidente do CAU/PE e Coordenadora da Comissão de Ensino, Formação e Exercício Profissional (CEFEP)

3. Henrique Marques Lins

Coordenador da Comissão de Organização, Administração e Finanças (COAFIN)

4. Suely Alice Vasconcelos Mangabeira

Coordenadora da Comissão de Ética e Disciplina (CED)

Composição das Comissões Permanentes Ordinárias

Comissão de Organização, Administração e Finanças (COAFIN)

1. Henrique Marques Lins – Coordenador

2. Tomás de Albuquerque Lapa (Coordenador Adjunto)

3. Marcílio Reinaux Maia (Membro Efetivo)

Comissão de Ensino, Formação e Exercício Profissional (CEFEP)

1. Andreza Carla Procoro Silva Pereira (Coordenadora)

2. Cristiana Maria Correia de Araújo Estelita (Coordenadora Adjunta)

3. Claudia Pereira Pinto (Membro Efetivo)

4. Damaris Poliane Alves Vicente (Membro Efetivo)

Disponível em: https://www.caupe.gov.br/comissoes-permanentes/

Organização do CAU/PE
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Disponível em: https://www.caupe.gov.br/comissoes-temporarias-2/

Composição das Comissões Temporárias

Organização do CAU/PE
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Comissão de Patrimônio Cultural (CPC)

1. Juliana Cunha Barreto (Coordenadora)

2. Sérgio Marcelino da Motta Lopes (Coordenador Adjunto)

3. Cláudia Pereira Pinto (Membro Efetivo)

4. Jorge Eduardo Lucena Tinoco (Membro Efetivo)

5. Paula Maria Wanderley Maciel do Rego Silva (Membro Efetivo)

Comissão de Assistência Técnica de Habitação de Interesse Social 

(CTATHIS)

1. Carmen Lúcia Borba Cavalcanti (Coordenadora)

2. Rodrigo Duarte Wanderley Gomes (Coordenador Adjunto)

3. Danielle de Melo Rocha (Membro Efetivo)

4. Josephana Neri Tavares de Melo Vieira (Membro Efetivo)

5. Mucio César de Jucá Vasconcelos (Membro Efetivo)

Comissão de Mercado para Arquitetos e Urbanistas (CTMAU)

1. Cristiana Maria Correia de Araújo Estelita (Coordenadora)

2. José George Casé de Lima (Coordenador Adjunto)

3. Jaime Hugo Portugal Zegarra Júnior (Membro Efetivo)

4. Jaime Tavares Alheiros Neto (Membro Efetivo)

5. Sílvia Cristina Pessôa de Araújo (Membro Efetivo)

Comissão Temporária de Inovação e Mobilidade (CAU Lab)

1. Jaime Tavares Alheiros Neto (Coordenador)

2. Saulo Suassuna Fernandes Filho (Coordenador Adjunto)

3. Caio Scheidegger Farias (Membro Efetivo)

4. Miguel Gaia Bahia (Membro Efetivo)

5. Tullio Ponzi Netto (Membro Efetivo)

Comissão Temporária de Planejamento Urbano e Legislação (COPUL)

1. Juliana Cunha Barreto (Coordenadora)

2. Tomás de Albuquerque Lapa (Coordenador Adjunto) 

3. Lucia de Fátima Soares Escorel (Membro Efetivo)

4. Marco Antônio Gil Borsoi (Membro Efetivo)

5. Mohema Rolim Cavalcante Rodrigues (Membro Efetivo)

Comissão de Cidades (ComCID)

1. Juliana Cunha Barreto (Coordenadora)

2. Roberto Salomão do Amaral e Melo (Coordenador Adjunto)

3. Carmen Lucia Borba Cavalcanti (Membro Efetivo)

4. Mohema Rolim Cavalcante Rodrigues (Membro Efetivo)

5. Tomás de Albuquerque Lapa (Membro Efetivo)

https://www.caupe.gov.br/comissoes-temporarias-2/


Disponível em: https://www.caupe.gov.br/comissoes-temporarias-2/

Composição das Comissões Temporárias

Organização do CAU/PE
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Comissão de Coordenadores de Cursos de Arquitetura e Urbanismo (CTCC) (*)

1. Andreza Carla Procoro Silva Pereira  (Coordenadora)

2. José Eduardo de Moura (Coordenador Adjunto)

3. Josephana Neri Tavares de Melo Vieira (Membro Efetivo)

4. Paula Maria Wanderley Maciel do Rego Silva (Membro Efetivo)

5.  Pier Paolo Bertuzzi Pizzolato (Membro Efetivo)

(*) Comissões extintas e convertidas em Grupo de Trabalho por decisão do 

Conselho Diretor-CAU/PE, em 05 de abril de 2021.

Comissão CAU Jovem (*)  

1. Suely Alice Vasconcelos Mangabeira (Coordenadora)

2. Damaris Poliana Alves Vicente (Coordenadora Adjunto)

3. Alexandre Mesquita Paiva (Membro Efetivo)

4. Caio Cesar Leão Campos Silva (Membro Efetivo)

5. Silvia Cristina Pessôa de Araújo (Membro Efetivo)

https://www.caupe.gov.br/comissoes-temporarias-2/


Corpo de Funcionários e Estagiários

1. Antônio Leonardo Pessoa de Queiroz Igrejas Lopes

Chefe de Gabinete

2. Armando Augusto Pereira Moury Fernandes

Gerente Jurídico

3. Arnaldo de Lima Borges Neto

Assessor Especial da Presidência

4. Camila Carneiro de Azevedo

Gerente de Planejamento

5. Deborah Danielle Amorim Cunha

Estagiária de Arquitetura e Urbanismo

6. Fábio Belfort Kaneko

Gerente Técnico e de Fiscalização

7. Getúlio Porto Valença dos Santos

Agente de Fiscalização

8. Izabel Cristina Souza Guimarães

Coordenadora Administrativa

9. Joubert Maklane Bezerra

Assessor Especial

10. Lucas Xavier Mendes

Estagiário de Arquitetura e Urbanismo

11. Luzia Breckenfeld Amirati

Agente de Fiscalização

12. Mariana Vila Nova Durant da Silva

Agente de Fiscalização

13. Renata Tavares de Melo

Secretária Executiva

14. Ricardo Andrade de Araújo

Coordenador de Compras e Contratos

15. Sandra Maria de Albuquerque Rocha

Gerente Financeira

16. Sérgio Ricardo Alcântara Manzi

Gerente Geral

17. Thayná da Silva Nascimento

Estagiária de Arquitetura e Urbanismo

Disponível em: https://www.caupe.gov.br/quadro-de-empregados/

https://www.caupe.gov.br/quadro-de-estagiarios/

Organização do CAU/PE
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Governança, 

Estratégia e 

Alocação de 

Recursos
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O planejamento estratégico é um processo sistêmico que permite definir o melhor caminho a

ser seguido por uma organização, para atingir um ou mais objetivos estratégicos, dentro de

um contexto previamente analisado dos cenários, definindo-se metas e ações que permitirão

chegar onde se deseja.

A Identidade Organizacional do conjunto autárquico CAU composta pela Missão, Visão e

Valores; bem como os Objetivos Estratégicos Nacionais e Locais estabelecidos para um

período de dez anos. O Planejamento Estratégico CAU 2013 -2023, sedimenta as bases de

um Conselho com excelência organizacional, transparente, inovador e financeiramente

sustentável, para servir à Sociedade, assegurando eficácia no atendimento aos 5.157

profissionais e às 515 empresas ativas do setor no estado, compromissado com a qualidade

e a modernidade.

O mapa estratégico, em 2021, tem seus pilares fundamentados na identidade estratégica do

CAU e relacionam os 16 objetivos estratégicos, dos quais foram priorizados em 03 objetivos

nacionais (Fiscalização, Acesso da Sociedade à Arq. e Urb. e Produção da Arquitetura e

Urbanismo como política de Estado) e 03 objetivos locais (Atendimento, Processo

Criativos/Melhores Práticas e Diretrizes de Ensino).

Esse mapa abrange um horizonte de planejamento de uma década (2013 a 2023),

procurando estabelecer as bases para um Conselho com excelência profissional,

transparente, inovador e financeiramente sustentável. Os recursos do CAU são alocados,

prioritariamente, em sete áreas: Fiscalização, Atendimento, Comunicação, Patrocínio,

Objetivos Locais, Capacitação e Assistência Técnica de Habitação e Interesse Social.

R$ 744.233,00

R$ 219.412,47

R$ 114.074,74

R$ 40.000,00

R$ 373.951,31

R$ 6.268,98

R$ 102.000,00

Investimento Previsto R$

Mapa Estratégico
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01

Visão: Ser Reconhecido como Referência na Defesa e Fomento das Boas Práticas de Arquitetura e Urbanismo 

Nacional

Alocação de 

Recursos

Objetivos

Iniciativas 

Estratégicas

Locais

3,5% da 

RAL

Fomentar o 

acesso da 

sociedade à 

Arquitetura e 

Urbanismo

0,1% da 

RAL

Estimular a 

produção da 

Arquitetura e 

Urbanismo como 

política de Estado

12,7% da 

RAL

Estimular o 

conhecimento, o uso 

de processos criativos 

e a difusão das 

melhores práticas em 

Arquitetura e 

Urbanismo

7,4% da 

RAL

Assegurar a eficácia 

no atendimento e no 

relacionamento com 

os arquitetos e 

urbanistas e a 

sociedade

1,4% da 

RAL

Estimular o 

conhecimento, o uso 

de processos criativos 

e a difusão das 

melhores práticas em 

Arquitetura e 

Urbanismo

25,2% da 

RAL

Tornar a 

fiscalização um 

vetor de melhoria 

do exercício da 

Arquitetura e 

Urbanismo

Atendimento

01 02 06 02 03

Legenda:
1. ATHIS - Assistência Técnica em Habitações de Interesse Social 
2. RAL – Receita Arrecada Líquida
3 TFP – Total da Folha de Pagamento
4 % ALOCAÇÃO DE RECURSOS - Valores aprovados na Programação para 2021 (Previstos)
5. Iniciativas Estratégicas: Projeto ou Atividade

3,5% da 

RAL

Fomentar o acesso 

da sociedade à 

Arquitetura e 

Urbanismo

01

0,4% da 

TFP

Desenvolver 

competências de 

dirigentes e 

colaboradores

01

PatrocínioATHIS Capacitação

Alocação Programada de Recursos
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Assegurar a 

eficácia no 

atendimento e no 

relacionamento 

com os arquitetos 

e urbanistas e a 

sociedade

Influenciar as 

Diretrizes do Ensino 

de Arquitetura e 

Urbanismo e sua 

formação 

continuada 
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Resultados e 

Desempenhos 

da Gestão



3.518
68%

1.639
32%

Profissionais Ativos por Gênero

5.157

Profissionais Ativos

323

Entrantes de P.F

515

Empresas Ativas

8.955

RRTs

64,23%

Adimplência P.F

27,38%

Adimplência P.J

Instituições de Ensino Superior 

de Arquitetura e Urbanismo em 

Pernambuco

12

Emissão de RRTs em 83% dos 

municípios do Estado

83%

Empresas de Arquitetura e Urbanismo 

presentes em 23% dos 185 municípios 

de Pernambuco

23%

Arquitetos e Urbanistas 

presentes em 65% dos 185 

municípios de Pernambuco

65%

Fonte de dados: IGEO 

O CAU/PE em Números
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Ao longo do ano, foram realizadas 07

reuniões, nas quais foram decididos

os rumos estratégicos, financeiro-

orçamentários do Conselho, tendo

realizado um investimento total de R$

252.245,60, referentes ao repasse ao

CSC e Fundo de Apoio, atendimento

aos arquitetos e urbanistas,

comunicação do CAUPE, e às ações

da COAFIN para suprir demandas

financeiras e operacionais do CAU.

Ao longo do ano, foram realizadas 05 reuniões, e realizado um investimento total de R$ 285.914,75,

referente ao investimento realizado em ATHIS; Seminários e Congressos voltados para estudantes e

profissionais, com foco na área de ensino, formação e exercício profissional; Expansão da Fiscalização,

conforme plano de ação 2021 aprovado.

A Comissão de Ensino, Formação e Exercício Profissional (CEFEP) é a

Comissão Ordinária responsável pelo julgamento dos processos

de fiscalização, pela apreciação e deliberação de atos normativos referentes à

ensino e formação dos profissionais de arquitetura e urbanismo.

No 1º semestre de 2021, ainda diante do cenário apresentado pela pandemia

do novo coronavírus, a CEFEP CAU/PE realizou suas reuniões remotamente,

mantendo, dentro do possível, sua agenda.

A Comissão de Ética e Disciplina (CED) possui previsão regimental na estrutura legislativa

e executiva do CAU/PE, e possui o objetivo de cumprir a finalidade de zelar pela verificação

do cumprimento dos artigos 17 a 23 da Lei. 12.378/2010, e do Código de Ética e Disciplina

do CAU/BR.

A Comissão de Organização, Administração e Finanças (COAFIN) é a

principal Comissão de fiscalização das atividades econômicas, financeiras e

orçamentárias do Conselho. Suas atividades são, todavia, submetidas para o

crivo final do plenário. A COAFIN possui, dentre outras, as seguintes

competência regimentais: gestão estratégico-organizacional, atendimento,

funcionamento, patrimônio e administração do CAU/PE, apuração de

irregularidades e responsabilidades relacionados aos aspectos organizacionais,

financeiros e administrativos, regimento interno e suas alterações,

aprimoramento do funcionamento de órgãos colegiados, plano de ação e

orçamento.

07

R$ 252.245,60

Reuniões 

Realizadas em 

2021

Investimento 

Realizado

COAFIN-CAU/PE

05

Reuniões 

Realizadas em 

2021

15

Processos 

Votados

R$ 285.914,75

Investimento 

Realizado
CEFEP-CAU/PE

05

Reuniões 

Realizadas em 

2021

04

Processos 

Votados

30%
Índice de Eficiência 

da Conclusão de 

Processos Éticos 
Meta 2021: 70%CED-CAU/PE

Em 2021 a Comissão teve nova composição, dada ¡a formação de nova

Diretoria do CAU/PE, que buscou entender o objetivo da CED, e, com isso,

desenvolveu plano de ação para dar andamento à pauta de processos já

existentes.

Comissões Ordinárias
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15

Processos 

Distribuídos

15

Processos 

Distribuídos



Comissões Temporárias
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02

Reuniões 

Realizadas  2021

ComCID -CAU/PE

A Comissão Temporária de Cidades (ComCID) foi criada com intuito de monitorar, debater

e se posicionar sobre questões estruturadoras e/ou relevantes das cidades, sempre que

necessário, relacionando-se com as outras Comissões Temporárias criadas, como forma de

construir uma visão mais ampla sobre as cidades, ATHIS, o Patrimônio Cultural, o

Planejamento Urbano e a Legislação. Durante sua atuação, acompanhou os seguintes

projetos: 1) Trabalho de convênio com o Tribunal de Contas do Estado, como forma de

construir uma ação em conjunto sobre o protocolo de boas práticas, com duas frentes de

atuação: “Urbanismo e Patrimônio”; 2) Projeto piloto em duas Regiões de Desenvolvimento

(RD) do Estado de Pernambuco: o Agreste Central e o Agreste Meridional. Nesses

municípios, o CAU/PE iniciará uma ação de articulação institucional, como forma de saber

mais sobre essas prefeituras, o que pode ser feito, dificuldades, parcerias, ações a serem

desenvolvidas, com o intuito de proporcionar uma maior aproximação dessas RDs; 3)

Trabalhos em andamento do CAU e a Secretaria de Habitação do Recife para discutem sobre

uma proposta de lançamento de concurso de ideias para ocupação de

prédios desocupados em Recife; 4) Reunião que houve entre o CAU,

CREA e OAB para tratar sobre ATHIS, informando sobre a relevância que

essa parceria poderá proporcionar à sociedade. A ideia é

que o CAU fique responsável pelos atendimentos e

assistência sobre ATHIS, o CREA com construção e OAB

regularização fundiária. Essa parceria poderá expandir

cada vez mais as ações de ATHIS no estado, beneficiando

arquitetos e a comunidade.

A Comissão Temporária de Planejamento Urbano e Legislação (COPUL) foi

criada para identificar e promover o estudo sobre planejamento urbano e territorial,

de políticas públicas e de legislações urbanísticas e ambientais, que tenham no

bojo das questões a valorização e legitimação da categoria profissional do Arquiteto

e Urbanista, como protagonista do processo, nas várias esferas de atuação

(municipal, estadual e federal), com duração de 06 (seis) meses. Ao longo do

primeiro semestre foram realizadas 2 reuniões, nas quais a comissão debateu sua

estrutura, explanou e debateu sobre o Protocolo de Boas Práticas do Urbanismo.

02

Reuniões 

Realizadas  2021

COPUL -CAU/PE

A Comissão Temporária de Assistência Técnica para Habitação de

Interesse Social – (CTATHIS) foi criada com os objetivos de 1) Divulgar a

lei de ATHIS, 2) Capacitar profissionais para atendimento ATHIS, 3)

Aprimorar a atuação do CAU/PE na implementação de ATHIS, 4)

Fomentar, estimular e aprimorar a prática de ATHIS em Pernambuco, 5)

Fomentar conhecimento e troca de experiências em ATHIS, 6) Promover

produção de conhecimento na área de ATHIS, 7) Conduzir ações e

aplicação de recursos do CAU/PE na implementação da ATHIS, 8)

Identificar possibilidades de financiamento para ATHIS e 9) Fazer

articulações com prefeituras e IES. Ao longo do 1º semestre de 2021, foram

realizadas 3 reuniões, nas quais foram pensadas as ações necessárias

para alcançar os objetivos e foram definidos tanto os eventos online

“Capacitação online em ATHIS” e “Caminhos para ATHIS” como o Edital de

ATHIS para 2021.

03

Reuniões 

Realizadas

02

Eventos Online

CTATHIS -

CAU/PE

01

Edital



A Comissão Temporária de Mercado de Arquitetura e Urbanismo –

(CTMAU) foi criada para debater e estruturar ações que facilitem as relações

de mercado, as dificuldades dos escritórios de arquitetura e urbanismo e temas

afins. O principal desafio da comissão é promover ações e ferramentas que

facilitem o dia a dia do profissional que está inserido no mercado, em especial

na produção da arquitetura e urbanismo e trabalhar o esclarecimento das novas

atividades de mercado, a importância dos instrumentos tecnológico na melhoria

da gestão, marketing digital, dentre outros. Ao longo do primeiro semestre foram

realizadas 5 reuniões, onde a comissão estruturou e realizou a live: “Faça dar

certo! A importância do contrato para Arquitetos” e entregou um modelo de

contrato de prestação de serviços de Arquitetura e Urbanismo aos profissionais,

disponível em https://www.caupe.gov.br/confira-modelos-de-contrato-e-

proposta-de-servicos/

A Comissão Temporária de Inovação e Mobilidade (CAU LAB) foi criada

para discutir soluções que fossem capazes de gerar uma ferramenta para

viabilizar tecnologia construtiva, criando uma estrutura capaz de unir

manufatura, materiais, mobilidade e inovação. A ideia é criar um forma de

negócio que possa atender a vários tipos de produtos e que seja acessível

aos arquitetos e urbanistas. No decorrer desse período, primeiro semestre

de 2021, foram realizadas 4 reuniões e uma live para tratar de temas como:

“Design de soluções, arquitetura de biossegurança, mobilidade fluvial,

urbanismo tático, planejamento de cidades, cidadania digital.”

Comissões Temporárias
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05

Reuniões 

Realizadas  2021

01 Live realizada 

com entrega de 

material

CTMAU -CAU/PE

04

Reuniões 

Realizadas  2021

01

Live realizada

CAULab -CAU/PE

A Comissão Temporária De Patrimônio Cultural (CPC) foi criada para identificar e

promover boas práticas associadas à salvaguarda cultural, que tenham no bojo das

questões a valorização e legitimação da categoria profissional do Arquiteto e

Urbanista, devidamente habilitado para tanto, com duração de 06 (seis) meses.

Durante sua atuação, acompanhou os seguintes projetos: 1) Trabalho de convênio

com o Tribunal de Contas do Estado, como forma de construir uma ação em conjunto

sobre o protocolo de boas práticas, com duas frentes de atuação: “Urbanismo e

Patrimônio”; 2) Projeto piloto em duas Regiões de Desenvolvimento (RD) do Estado

de Pernambuco: o Agreste Central e o Agreste Meridional para construção

e valorização do patrimônio cultural. Nesses municípios, o CAU/PE iniciará uma ação

de articulação institucional, como forma de saber mais sobre essas prefeituras, o que

pode ser feito, dificuldades, parcerias, ações a serem desenvolvidas, com o intuito de

proporcionar uma maior aproximação dessas RDs; 3) Proposta de lançamento de

concurso de ideias em área que envolva o patrimônio histórico do Recife

05

Reuniões 

Realizadas  2021

01 WEBinário

realizado

“Boas Práticas do 

Patrimônio”

CPC -CAU/PE

https://www.caupe.gov.br/confira-modelos-de-contrato-e-proposta-de-servicos/


Legenda:
1. ATHIS - Assistência Técnica em Habitações de Interesse Social 
2. RAL – Receita Arrecada Líquida
3 TFP – Total da Folha de Pagamento
4 % - Valores executados em 2021

Patrocínio

0% da RAL

R$ 0,00

Atendimento

4,3% da RAL

R$ 90.967,60

Comunicação

1,7% da RAL

R$ 36.088,05
16,6% da RAL

R$ 352.241,38

Fiscalização

4,7% da RAL

R$ 100.315,60 

Estratégicos Locais

0,1% da RAL

R$ 2.950,00

ATHIS

0% da TFP

R$ 0,00

Capacitação

Execução dos Limites Estratégicos
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O CAU/PE, mesmo com os desafios impostos pela Pandemia, continuou trabalhando para um oferecer

um melhor atendimento, expansão e valorização da Arquitetura e urbanismo em todo o Estado.

Escolhemos “Assegurar a eficácia no relacionamento e atendimento com a sociedade”, "Estimular o

conhecimento, o uso de processos criativos e a difusão das melhores práticas em Arquitetura e

Urbanismo “ e “Influenciar as diretrizes do ensino de Arquitetura e Urbanismo e sua formação continuada”

como os objetivos estratégicos locais priorizados pelo CAU/PE para o exercício 2021. Diante disso, os

atendimentos realizados foram ampliados com a inclusão de novas plataformas que permitiram mais

eficiência ao atendimento, como a criação do canal de chat no site do CAU/PE. Além disso, realizamos

lives voltadas para o recém-formados com o intuito de contribuir com o aperfeiçoamento e cotidiano de

estudantes e novos arquitetos e urbanistas de Pernambuco

4,7% da Receita Arrecada Líq.

27 %

R$ 100.315,60 Investimento R$

% sobre o Previsto

Limite Alcançado

Objetivos Estratégicos Locais
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Objetivo Estratégico: Tornar a Fiscalização um vetor de melhoria do Exercício da 

Arquitetura e Urbanismo

OBS: Devido à Pandemia (COVID-19), isolamento social exigido
pelas Esferas do Governo e medidas para evitar o contágio dos
funcionários, o Plano de Fiscalização no Interior de
Pernambuco teve de ser interrompido e foi retomado
gradativamente, respeitando todos os protocolos da OMS.Municípios Visitados

19

Fiscalização
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Objetivo Estratégico: Tornar a Fiscalização um vetor de melhoria do Exercício da 

Arquitetura e Urbanismo

2017

2018

2019

2020

2021

23 Municípios 
Fiscalizados

17 Municípios 
Fiscalizados

37 Municípios 
Fiscalizados

41 Municípios 
Fiscalizados

19 Municípios 
Fiscalizados

Fiscalização
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Objetivo Estratégico: Tornar a Fiscalização um vetor de melhoria do Exercício da 

Arquitetura e Urbanismo

102 Notificações preventivas

140 Relatórios de 

Fiscalização

42  Denúncias 56 Regularizações de 

Notificação Preventiva

19 Municípios Fiscalizados 41 Notificação Arquivada por 

Vício

Investimento 

Realizado

R$ 352.441,38

Eficiência na 

Conclusão dos 

Processos de 

Fiscalização

59,4%

Limite Estratégico 

Alcançado

16,6%

Arrecadação de 

Multas

R$ 5.965,82 OBS: 1) Os Relatórios de Fiscalização representam o total de
serviços fiscalizados de Arquitetura e Urbanismo no Estado de
Pernambuco pelo CAU/PE

378 Total de Processos 

Arquivados
34 Notificações Devolvidas 

pelos Correios

Fiscalização
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01 01 01 02 01 02 01 01 01 01 01 01

27

01

Objetivo Estratégico: Tornar a Fiscalização um vetor de melhoria do Exercício da 

Arquitetura e Urbanismo

O CAU/PE recebeu 42 denúncias de janeiro a junho de 2021, distribuídas

em 14 cidades em Pernambuco. O tempo médio de atendimento da

denúncia é de 01 semana.

As atividades da Fiscalização do CAU/PE foram diretamente impactadas pela

pandemia do novo coronavírus. O CAU/PE, respeitando as medidas de prevenção ao

Coronavírus das autoridades locais e da Organizações Mundial de Saúde,

suspendeu parte as ações previstas da Fiscalização no interior e na Região

Metropolitana do Recife durante os períodos indicados pelo Governo do Estado de

Pernambuco. Os agentes fiscais passaram a trabalhar remotamente com suporte da

inteligência artificial e tecnologias de geolocalização de dados com foco em ações

preventivas e educativas.

Com a retomada das ações presenciais, pretende-se intensificar o processo de

interiorização da fiscalização iniciado em 2018.

Fonte de dados: SICCAU 

Fiscalização
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Objetivos Estratégicos: Tornar a Fiscalização um vetor de melhoria do Exercício 

da Arquitetura e Urbanismo  

Impactar significativamente o Planejamento e a Gestão do Território

60%

100%

0%

0,8%

Índice de municípios que

possuem Plano Diretor, em

conformidade com os critérios

da legislação

Meta: 60%

60%

59,4%

59,3%

0%

90%

0,32

Índice da capacidade 

de fiscalização

Meta: 90%

Índice de presença 

profissional nas obras e  

serviços fiscalizados

Meta: 40% 

Índice de RRT 

por profissional 

ativo

Meta: 0,3

Índice de 

capacidade de 

atendimento de 

denúncias

Meta: 90%

Índice de eficiência 

na conclusão de 

processos de 

fiscalização

Meta: 50%

Índice da capacidade de 

articulação institucional 

para fiscalização

Meta: 50%

Índice de regularidade 

no CAU

Meta: 40%

Índice de regularização 

de obras e serviços

Meta: 15%

Índice de regularização 

com RRT

Meta: 15%

Fiscalizações no 

Interior

Expandir a fiscalização e 

os recursos necessários do 

CAU/PE para garantir a 

visita à 60 Municípos do 

Estado de Pernambuco

Aporte de 

Recursos ao CSC
Garantir o aporte de recurso 

para atender as ações do 

Centro de Serviços 

Compartilhados (CSC), no 

âmbito da Fiscalização aos 

Arquitetos e Urbanistas

Para maior detalhamento, Disponível em: https://www.caupe.gov.br/plano-de-acao-e-orcamento/

25,2%

Percentual de Investimento 

Proposto sobre a Receita 

Arrecadada Líquida 

Meta:25,2%

As informações refletem os indicadores e ações estratégicas pautadas em

cima dos objetivos estratégicos de Tornar a Fiscalização um vetor de

melhoria do Exercício da Arquitetura e Urbanismo e Impactar

significativamente o Planejamento e a Gestão do Território para a

programação de 2021.
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Indicadores de Fiscalização e 
Gestão do Território

https://www.caupe.gov.br/plano-de-acao-e-orcamento/


Instagram

https://www.instagram.com/oficialcaupe

Facebook

https://pt-br.facebook.com/oficialcaupe/

Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento 

com os arquitetos e urbanistas e a sociedade

Canais de Acesso ao Cidadão

Atendimento Presencial

R. General Joaquim Inácio 830, Sala 1107, 11 andar | CEP.: 50070-250

Segunda-feira a sexta-feira, das 8h00 às 17h00
Atendimento telefônico

(81) 3040.4004

Central de atendimento

0800 8830113

Atendimento via e-mail

registro@caupe.gov.br

atendimento01@caupe.gov.br

atendimento@caupe.gov.br

Site

https://www.caupe.gov.br/

Transparência

https://transparencia.caupe.gov.br/

APP CAU/PE

Android

IOS

Ouvidoria

https://www.caubr.gov.br/ouvidoria/

Atendimento online

http://chat-caubr.aloatendimento.com.br:8585/dgchat/client/client.php

Atendimento por WhatsApp

(81) 99198-4580

Atendimento
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Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento 

com os arquitetos e urbanistas e a sociedade

Frequência do Atendimento

01 02 03 04

Causas

Preenchimento de RRT

Retificação de RRT

Auditoria de RRT

Anuidades

Registro Profissional Pessoa Física

Registro Profissional Pessoa Jurídica

Coleta Biométrica

Notificação Preventiva

Auto de Infração

Telefone

Whatsapp

Chat

E-mail

SICCAU

Presencial

Motivos

Dúvidas

Solicitações

Reclamações

Informações

Diversos

Assuntos

Assuntos Gerais

RRT

Financeiro

Registro Profissional

Carteira profissional

Fiscalização

Canal

Atendimento
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Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento 

com os arquitetos e urbanistas e a sociedade

Fonte de dados: SICCAU 

Registros, Certidões e RRTs
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Registro Pessoa Física Registro Pessoa Jurídica

935

44

938

97

550

88

670

37

889

25

REGISTROS

2017 2018 2019 2020 2021

Certidões Emitidas CAT-A

696

90
254

70

1456

116
218

84

826

29

CERTIDÕES

2017 2018 2019 2020 2021

RRTs Elaborados RRTs Pagos

22.055

15.619

25.033

17.368

27.704

18.797

39.508

15.05412.970
8.889

RRT

2017 2018 2019 2020 2021

RRTs Cancelados RRTs Derivados RRTs Extemporâneos

3

150

219

22 31

245

29 24

202

71

6

49

6 14

93

RRT

2017 2018 2019 2020 2021



11,11%

24,24%

61,14%

3,10% 0,41%
Canal

Whatsapp: 817

E-mail: 1783

Telefone: 4497

Presencial: 228

SICCAU: 30

Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento 

com os arquitetos e urbanistas e a sociedade

4,3% 

da Receita Arrecada Líq.

Limite Estratégico Alcançado

7.127

Total de Atendimentos

R$ 90.967,60

Investimento Realizado

Fonte de dados: Relatórios do Setor de Atendimento do CAU/PE

Atendimento do CAU/PE
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Com o aumento do grupo, foi possível a criação de um novo projeto, o

“VAMOS JUNTOS”, que visa levar a equipe de atendimento do CAU/PE

pessoalmente mais para perto dos profissionais do interior com o

deslocamento de um funcionário do CAU para as cidades da região,

possibilitando assim um atendimento presencial aos Arquitetos e Urbanistas.

Hoje nosso horário de atendimento foi expandido para 08:00 as 17:00,

entretanto, apesar do aumento de horário, estamos sempre atendendo às

normas de segurança sanitárias vigentes, evitando aglomerações, bem como

atendendo aos profissionais sob horário agendado para coleta biométrica

digital e outros serviço. Nosso objetivo é sempre buscar o melhor para

garantir um atendimento de qualidade e realizar mudanças positivas que

trarão melhorias no relacionamento entre o CAU/PE e o profissional de

Arquitetura e Urbanismo.

O ano de 2020 nos trouxe muitos aprendizados com a Pandemia causada pelo

COVID-19. Em 2021 ainda continuamos com os cuidados feitos em 2020,

aprendemos que mesmo com o distanciamento social é sim possível prestar um

bom serviço e atendimento de qualidade aos nossos profissionais. MUDANÇA e

ADAPTAÇÃO foram palavras que nos nortearam nessa busca de melhor

atender a quem nos procura. Com o teletrabalho percebemos que o nosso

atendimento via telefone era um pouco limitado, gerando uma nova adaptação e

busca por melhorias. A partir disso, fizemos a nossa primeira grande mudança.

Em março de 2021, investimos na implantação de um novo sistema de telefone

que nos permite realizar atendimentos telefônicos onde quer que estejamos,

bastando ter uma conexão à internet. Com isso, passamos a atender as ligações

tanto no trabalho remoto bem como nas atividades na Sede do CAU/PE,

possibilitando que toda a equipe do atendimento estivesse disponível para

receber os telefonemas que são a maior parte da nossa demanda. Juntamente

com essa facilidade, pudemos também disponibilizar um chat em nossa página

na internet. A partir dessas novas ferramentas de comunicação, todos os

membros da equipe agora podem atender pelo chat, telefone, e-mail, protocolo e

WhatsApp, agilizando assim o atendimento aos Arquitetos e Urbanistas.

Importante destacar que o CAU/PE também investiu no aumento do quadro da

equipe de atendimento com a contratação de mais um membro de apoio

terceirizado e planeja no início do 2º semestre a incorporação de uma

Coordenadora de Atendimento para estruturar essa área tão crucial no

Conselho.



Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento 

com os arquitetos e urbanistas e a sociedade

Em janeiro de 2021, o CAU/PE ampliou seus serviços de

atendimento para o expediente das 08:00 as 17:00 horas,

para aumentar a quantidade de atendimentos feitos, trazendo

melhorias no relacionamento entre o CAU/PE e o profissional

de Arquitetura e Urbanismo.

Com um novo sistema de atendimento, foi possível

realizar atendimentos telefônicos com rapidez e sem

perder nenhuma ligação. Pela primeira vez na história do

CAU/PE, conseguimos retornar às chamadas não

atendida ou perdidas.
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Para facilitar o acesso dos arquitetos e urbanistas ao CAU/PE,

implantamos um novo serviço de comunicação: o atendimento via

CHAT, disponível no site do CAU/PE.

Aumentamos nossos e-mails de atendimento: 

registro@caupe.gov.br

atendimento01@caupe.gov.br

atendimento@caupe.gov.br

Atendimento do CAU/PE

Nossa proposta é humanizar cada vez mais o atendimento e

aproximar o Arquiteto e Urbanista de seu Conselho

mailto:registro@caupe.gov.br
mailto:atendimento01@caupe.gov.br
mailto:atendimento@caupe.gov.br


Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento 

com os arquitetos e urbanistas e a sociedade
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O novo projeto do CAU/PE #vamosjuntos visa a interação do atendimento com os

arquitetos e urbanistas em Pernambuco, levando a equipe de atendimento do

CAU/PE para as cidades do interior com atendimento presencial, coleta biométrica,

entrega de carteiras e orientações em geral, além de ações de fiscalização educativa

Projeto #vamosjuntos



Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento 

com os arquitetos e urbanistas e a sociedade

27%

70%

3%

Canal

Telefone: 411

Chat: 1043

E-mail: 45

Informação Reclamações Diversos Solicitação Denúncias Elogios

1170

105 134
60

1 2

Motivo

Anuidade Registro Profissional RRT Assuntos Gerais Carteira Profissional Suporte Eleições

32%

19%

27%

6% 7%

0% 0%

12%

3%

57%

4% 5%

17%

0%

Informações / Reclamações

Informação Reclamação

1499

Total de Atendimentos

Fonte de dados: Relatórios do Teleatendimento Qualificado do CAU

Atendimento do CAU/BR em Pernambuco
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Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento 

com os arquitetos e urbanistas e a sociedade

65%
Muito Satisfeito

22%
Satisfeito

8%
Regular

5%
Insatisfeito

98,41% 87%

Índice de Atendimento 
Meta 2021: 90%

Índice de satisfação com 

a solução da demanda. 

Meta 2021: 90%

Fonte de dados: Relatórios do Teleatendimento Qualificado do CAU

Indicadores de Atendimento
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99,6%

Índice de reclamações 

recebidas na Ouvidoria
Meta 2021: 90% 

Percentual referente às soluções feitas relativas

às reclamações recebidas na ouvidora para

garantir a eficácia no atendimento



A pandemia de Covid-19 trouxe transformações para todos. A

área de Comunicação, sem dúvida, foi uma das mais impactadas,

exigindo adequações aos novos formatos e a projetos que

surgiram em 2020, quando a Covid-19 colocou o isolamento

social, por exemplo, na pauta diária de todos e todas.

Desta forma, a partir de iniciativas realizadas no ano anterior, o

CAU/PE buscou, no primeiro semestre de 2021, soluções de

comunicação para ampliar o atendimento dos profissionais, com a

promoção de lives e reforço de conteúdos de orientação nas redes

sociais.

Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no relacionamento e comunicação com 

a sociedade

Para maior detalhamento, Disponível em: https://www.instagram.com/oficialcaupe//

Nesse período também tivemos mudanças nas mídias tradicionais, com

históricos veículos impressos (jornais) passando a veicular exclusivamente

por meio digital. Os números comprovam essas mudanças. Na mídia free,

foram 84 inserções veiculadas na mídia local, 21% nos meios impressos e

mais de 35% nas mídias digitais, sendo 90% do total de publicações com

enfoque positivo.

Verificamos, ainda, um significativo aumento dos acessos ao site – mais

de 90 mil em apenas seis meses –decorrente do estímulo demandado a

partir de postagens nas redes sociais, para a busca de serviços ou

conteúdos.

Nas redes sociais, registramos elevação no número de seguidores no

Instagram e um pequeno deslocamento acima no Facebook. No entanto,

destacamos a performance no Youtube, com cerca de 3 mil visualizações

no período e 600 seguidores no canal (+ 80%).

Os indicadores refletem, portanto, o posicionamento estratégico do

CAU/PE em 2021, com o foco em reforçar o escopo de orientações aos

profissionais – em especial os mais jovens, egressos dos cursos de A&U –

e consolidar o apoio do Conselho aos arquitetos e urbanistas, em todo o

estado.

No segundo semestre, os números devem ser ainda mais robustos, com a

realização de eventos e o lançamento de projetos, não executados neste

semestre em virtude de limitações orçamentárias.
https://www.facebook.com/oficialcaupe/

Comunicação
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https://www.caupe.gov.br/plano-de-acao-e-orcamento/
https://www.facebook.com/oficialcaupe/


Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no relacionamento e comunicação com 

a sociedade

Facebook
3.044 Seguidores

113.938 Visualizações de Publicações

Instagram

8.015 Seguidores

144.152 Visualizações de publicações e 

stories

YouTube
625 Inscritos 

20 Vídeos Postados

3.382 Visualizações de Publicações

Site e Mídias 

Sociais
Site

16.026 Acessos mensais à pág. do CAU/PE 
(Meta 2021:16.500)

Inserções
84 Inserções espontâneas sobre o CAU/PE nos 

veículos de comunicação 

96% de Inserções positivas na mídia
(Meta 2021: 95%)

Investimento
R$ 36.088,05 de Investimento 

1,7 % de Investimento da Receita 

Arrecadada Líquida  
(Meta 2021: 3,9%)

Indicadores da Comunicação
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Com o objetivo de difundir temas e assuntos ligados a Arquitetura e

Urbanismo para os profissionais e estudantes da área, o CAU/PE

realizou neste primeiro semestre de 2021 alguns eventos que

contribuíram para capacitar, disseminar e orientar a importância da

profissão.

Considerando o cenário ainda atípico imposto pela pandemia provocada

pela COVID-19 e a necessidade de serem mantidos o

isolamento/distanciamento social exigido pelas esferas de Governo e

Organização Mundial da Saúde, o CAU/PE neste primeiro semestre

direcionou seus eventos por meio de lives e publicações no formato

digital em redes sociais e plataformas digitais como forma a continuar a

promover conhecimento, orientar e debater sobre assuntos abrangentes

relacionados à Arquitetura e Urbanismo.

Objetivo Estratégico: Assegurar a eficácia no relacionamento e comunicação com 

a sociedadeSeminários, Palestras e Debates
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Objetivo Estratégico: Estimular o conhecimento, o uso de processos criativos e a 

difusão das melhores práticas em Arquitetura e Urbanismo

Apoiar Outras 

Instituições

Apoiar outras Instituições, através 

de eventos, cursos, palestras, 

seminários, publicações e/ou 

produções e serviços que 

promovam e valorizem a 

Arquitetura e Urbanismo.

Aumentar a 

Participação

Aumentar a participação de 

profissionais/empresas da área 

de Arquitetura e Urbanismo em 

eventos que promovam o referido 

tema.

0%

Percentual de Investimento 

em Patrocínio sobre a 

Receita Arrecadada Líquida

Meta: 1,4%

0%

Índice da capacidade de 

execução dos investimentos 

em patrocínios

Meta: 100%

32%

Índice de difusão de 

conhecimento em eventos 

próprios

Meta: 15%

20,62

Índice de eficiência de 

custos de eventos próprios

Meta: 93,64

0%

Índice de alcance das 

melhores práticas

Meta: 42%
Para maior detalhamento, Disponível em: https://www.caupe.gov.br/plano-de-acao-e-orcamento/

As informações refletem os indicadores e ações estratégicas pautadas em

cima do objetivo estratégico de Estimular o conhecimento, o uso de

processos criativos e a difusão das melhores práticas em Arquitetura

e Urbanismo para a programação de 2021.
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Indicadores de Melhores Práticas

https://www.caupe.gov.br/plano-de-acao-e-orcamento/


Objetivo Estratégico: Fomentar o acesso da sociedade à Arquitetura e 

UrbanismoAssistência Técnica para Habitação 
de Interesse Social - ATHIS
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No 1º semestre de 2021, a atual gestão do CAU/PE criou uma

Comissão Temporária de ATHIS para tratar de todas as questões

relacionadas a esse tema, dando continuidade ao objetivo estratégico

de fomentar o acesso da sociedade à Arquitetura e Urbanismo. Essa

Comissão foi formada tanto por conselheiros do CAU/PE quanto por

membros convidados, que tem experiência no assunto.

Dentre as ações dessa Comissão, destacam-se: 1) Elaborar

capacitação para prestadores e fomentadores de serviços de ATHIS e

2) Elaboração de Edital para implementação de ATHIS.

Antes de lançar o Edital 2021, o CAU/PE sentiu a necessidade de

difundir conhecimento sobre esse tema para estudantes e

profissionais e a forma escolhida foi através de evento online, tanto

por conta da pandemia quanto pela facilidade de acesso à informação

por parte de quem mora distante. Foram feitos 2 eventos online:

a) Capacitação online em ATHIS, nos dias 23 e 24 de fevereiro, fomentado

em parceria com a Autarquia do Ensino Superior de Garanhuns

(AESGA).

b) Caminhos para ATHIS, nos dias 23 e 24 de março, com transmissão ao

vivo pelo canal do CAU/PE no YouTube.

No dia 21 de maio foi lançado o Edital de Chamamento Público n.

001/2021 para ATHIS, com o objetivo de selecionar projetos a serem

apoiados pelo CAU/PE na modalidade ATHIS. O diferencial

estava na possibilidade de atender projetos tanto na Região

Metropolitana de Recife (RMR) quanto no interior. Para tal, o

montante total de R$100.000,00 foi dividido em R$60.000,00 para a

RMR e R$40.000,00 para cidades do interior de Pernambuco.

No dia 22 de fevereiro, na sede do CAU/PE, foi criada uma comissão

entre CAU/PE, CREA/PE e OAB/PE para tratar de ATHIS, dentre

diversos temas, com a indicação do CAU/PE como coordenador. Na

segunda reunião, que aconteceu no dia 10 de maio na sede do

CREA/PE, foram discutidos os seguintes pontos: 1) qualificação

profissional para atuação no mercado de ATHIS, 2) abertura de novas

oportunidades para beneficiar comunidades carentes de PE e 3)

formatação de ações integradas voltadas a preparar arquitetos e

urbanistas e engenheiros para concorrerem em editais na área.

Para o 2° semestre de 2021, será: 1) divulgado o(s) ganhador(es) do

Edital, 2) feito um esforço para criar uma “biblioteca” sobre ATHIS

como forma de disseminar mais esse assunto, 3) produzido um

material sobre a atuação da CTATHIS, 4) convidados escritórios na

prática de ATHIS para evento de troca de experiências e identificar

como o CAU pode fortalecer ou apoiar e 5) pensar em ações

interdisciplinares com engenheiros, advogados e também assistentes

sociais.

Imagens retiradas do Instagram do CAU/PE

https://www.instagram.com/oficialcaupe



v

Objetivo Estratégico: Fomentar o acesso da sociedade à Arquitetura e 

Urbanismo

0,1% sobre a Receita Arrecadada Líquida
Meta 2021: 3,5% da RAL

0,93 de Índice de RRT por população
Meta 2021: 1,6

1,3% de Índice de RRT mínimas
Meta 2021: 0,77% 

Investimento Total R$ 2.950,00
Meta 2021: R$ 102.000,00

Assistência Técnica para Habitação 
de Interesse Social - ATHIS
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0,1% de Índice de RRT Social
Meta 2021: 0,5% 

Os valores ao lado refletem a execução financeira e de indicadores,

conforme no plano de ação 2021, pautado em cima do objetivo estratégico de

“Fomentar o acesso da Sociedade à Arquitetura e Urbanismo”. A iniciativa

estratégica de ATHIS apresentou 2,9% de execução financeira,

representando 0,1% da Receita Arrecadada Líquida. Os indicadores que

fazem parte desse objetivo estratégico são: 1) Índice RRT por população,

que é calculado pela relação entre o número de RRTs de Pernambuco

(8.955) e a população do Estado a cada 1.000 habitantes (9.616,621); 2)

Índice de RRT mínimas, que relaciona o total de RRTs mínimas em 2021

(340) sobre total de RRTs (8.955); 3) Índice de RRT Social, que relaciona o

total de RRTs social em 2021 (117) sobre total de RRTs (8.955) .



Desde 2018 os Arquitetos e Urbanistas com registro ativo gozam dos

diversos benefícios do Clube CAU. Este ano o CAU/PE preparou mais

um Edital de Credenciamento Contínuo para credenciar pessoas

jurídicas de direito privado interessadas na concessão de descontos

para serviços prestados ou fornecimento de bens aos nossos

profissionais, beneficiando-os com descontos reais. Em troca, a

credenciada contará com a divulgação de sua marca, produtos e

serviços para mais de 5.000 profissionais no site, redes sociais e em

eventuais campanhas.

Os benefícios também serão concedidos aos funcionários e estagiários

do Conselho, bem como aos respectivos dependentes. O edital de

credenciamento já foi lançado no site oficial e a partir do 2º semestre

que estaremos dando continuidade ao credenciamento dos parceiros.

Acordos e Parcerias

43Relatório de Gestão Integrado 2021 – 1º Semestre I CAU/PE
Para maior detalhamento, Disponível em: https://www.caupe.gov.br/clube-cau/

https://www.caupe.gov.br/clube-cau/


O valor apresentado na tabela é apenas uma sugestão de preço mínimo, levando em

conta a realidade local, mas os profissionais devem adequar esses valores de

referência aos seus custos de operação, tempo de experiência no mercado, escritório,

além de outras condicionantes específicas que são utilizadas para o desenvolvimento

do projeto. Essa Planilha Simplificada é uma ferramenta facilitadora para que

principalmente os novos profissionais e aqueles que estão voltando ao mercado de

trabalho encontrem um modelo simples para calcularem os seus projetos. A Planilha

está disponível em http://precificacao.caupe.gov.br/

Resultado de uma pesquisa atenta e de um esforço conjunto, a planilha simplificada de

precificação, criada em 2020, veio para otimizar o trabalho do arquiteto e urbanista

pernambucano, trazendo agilidade e profissionalismo. No primeiro semestre de 2021,

o CAU/PE atualizou essa ferramenta com novidades, como a personalização ainda

mais dos dados inseridos, envio por e-mail, gerar em extensão .pdf, além de contar

com valores atualizados. Fruto de uma demanda dos profissionais, a ferramenta foi

lançada e já foi testada por centenas de arquitetos e urbanistas pernambucanos. Ela

tem como base a tabela de honorários do CAU/BR, traduzida de uma maneira a tornar

o acesso mais simples e amigável para todos os arquitetos e urbanistas de

Pernambuco.

Objetivo Estratégico: Aprimorar e inovar os processos e as ações
Planilha de Precificação
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http://precificacao.caupe.gov.br/
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