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PRINCIPAIS INICIATIVAS ESTRATEGICAS EM 2016 E PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANGADOS EM 20

As principais agdes e resultados em atendimento aos objetivos estratégicos priorizados no Mapa Estratégico do CAU/PE, foram :

1. PROCESSOS INTERNOS:

1.1 - TORNAR A FISCALIZACAO UM VETOR DE MELHORIA DO EXERCICIO DA ARQUITETURA E URBANISMO:

FISCALIZAGAO E EXERCICIO PROFISSIONAL

Auxiliado por ferramentas como a dentncia online e 0 IGEO, o CAU/PE realizou, no ano de 2016, 2.008 fiscalizagdes no Estado, com foco em agdes de
orientagdo preventiva e valorizagdo do exercicio profissional. No cenario nacional, de acordo com balango divulgado pelo CAU/BR, os CAU/UF
realizaram 17.130 fiscalizagdes em todo o territdrio nacional, ficando Pernambuco responsavel por 11,7% das fiscalizagGes realizadas no ano. Além da
capital, os fiscais estiveram presentes em municipios como Olinda, Jaboatdo dos Guararapes e Caruaru. O suporte tecnolégico contribuiu para
otimizar o trabalho dos fiscais. Outro ponto de destaque, no ano, foi a emissdo de Certiddo para as Atividades de Georreferenciamento e Correlatas,
ligadas diretamente ao planejamento urbano.

1.2 — ASSEGURAR A EFICACIA NO ATENDIMENTO E NO RELACIONAMENTO COM OS ARQUITETOS E URBANISTAS E A SOCIEDADE:

Estimulo ao debate e a qualificagao profissional do CAU/PE, em 2016, ano em que a instituicdo devera escolher os representantes de sua terceira
gestdo. 2017 promete ser de muitos desafios para o Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Pernambuco. Dentre os resultados, esta a aglutinagdo
de comissGes ordindrias, a criagdo da Comissdo especial de Diretrizes Estratégicas e a formagdo da Comissdo Eleitoral, com a definigdo de cada
integrante dos grupos. Os projetos CAU Convida e os Cadernos, apresentaram resultados muito favoraveis. Os novos acontecimentos vém na esteira
de um ano repleto de trabalho: 2016 foi marcado por iniciativas de fortalecimento institucional e de valorizagdo do profissional arquiteto e urbanista,
desde agBes de melhoria na gestdo para otimizar a prestagdo de servigos até projetos de estimulo a qualificacdo e ao debate entre profissionais. O
Conselho trabalhou pautado no didlogo, contribuindo para reforgar o papel estratégico dos arquitetos e urbanistas na construgdo da cidade que
precisamos.

Em 2016, foram realizados 421 atendimentos presenciais, 664 atendimentos por e-mail e 17 atendimentos pelo canal da Ouvidoria.

GESTAO E RELATORIOS

O relatério de gestdo do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Pernambuco, para o exercicio 2015, foi aprovado sem ressalvas pela auditoria
interna do CAU/BR, realizada no més de maio, e posteriormente foi aprovado pelo TCU. Desde 2013, quando teve a Prestagdo de Contas auditadas
interna e externamente pela primeira vez, o CAU/PE tem aprovado seus relatérios em todas as instancias as quais eles sdo submetidos. O documento
apresenta a prestacdo de contas anual do CAU/PE, com detalhamento do planejamento organizacional do Conselho e seu desempenho orcamentério
e operacional durante aquele ano.

No que diz respeito a gestdo, em 2016, o CAU/PE foi um dos CAU/UF que aderiram ao programa Gespublica, que tem como objetivo apoiar o
desenvolvimento e a implantagdo de solugdes que permitam um continuo aperfeicoamento dos sistemas de gestdo das organizagdes publicas e de
seus impactos junto aos cidaddos.

Além disso, atendendo a chamada Lei de Acesso a Informag&o (Lei n? 12.527/2011), o Conselho implantou o Portal da Transparéncia, que permite ao
cidaddo o acesso transparente e integral a informacgGes diversas sobre a autarquia federal, como gestdo de pessoas, mapa estratégico e editais. O
Portal da Transparéncia também traz uma nova ferramenta: o e-SIC, Servigo de Informagdo ao Cidaddo, com monitoramento didrio.
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CAU CONVIDA

Outra agdo a ser destacada, em 2016, é o projeto CAU Convida, contemplando uma série de palestras sobre temas de interesse dos profissionais, com
o objetivo de provocar reflexdo sobre exercicio profissional e um debate construtivo. Ao longo do ano, foram realizados cinco encontros, abordaram
0s seguintes temas:

- Tabela de honorarios, ministrada por Odilo Pereira;

- Norma de Desempenho, ministrada por Bruna Canela;

- Perspectivas da pratica profissional: Caminhos da Arquitetura e do Urbanismo na construgdo da cidadania, ministrada por Pedro Tuma;

- Habitat IlI: as ligdes urbanas da ONU por uma cidade do século XXI, ministrada por Roberto Montezuma;

- Empreendedorismo e ética profissional, com Francisco Cunha e Thiago Monteiro.

Além do CAU Convida, as iniciativas de estimulo ao aperfeicoamento profissional incluiram parceria com o Sebrae, que possibilitou a formagdo da
primeira turma do Empretec voltada para arquitetos e urbanistas no Estado. Os eventos chegaram também aos estudantes: os alunos do 62 periodo
do curso de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Catdlica de Pernambuco, por exemplo, receberam palestra sobre o Cédigo de Etica e Disciplina
da profissdo durante aula da disciplina intitulada Legislag3o e Etica Profissional. O tema também foi abordado durante a Semana de Arquitetura e
Urbanismo da Uninassau, em novembro.

1.3 — ASSEGURAR A EFICACIA NO RELACIONAMENTO E COMUNICACAO COM A SOCIEDADE:

REPRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Além de carta enviada aos candidatos a prefeito e vereadores por ocasido das elei¢bes 2016, a atua¢do do CAU/PE junto ao poder publico inclui a
participagdo em érgdos como o Conselho de Desenvolvimento Urbano (CDU), a Comissdo de Controle Urbano do Recife (CCU) e o Conselho das
Cidades.

Representado pelo presidente Roberto Montezuma e tendo como suplente a assessora técnica Angela Carneiro da Cunha, o Conselho integra, desde
2013, o CDU, instancia deliberativa da Prefeitura do Recife. Em 2016, a entidade participou de 7 reunides nas quais avaliou projetos de impacto e
politicas urbanas. Ja na CCU, que possui carater consultivo, o Conselho participou de 12 reunides, tendo como representante a arquiteta e urbanista
Paula Peixoto e suplente o conselheiro Enio Eskinazi.

Ainda na pauta de representagdes do Conselho, houve participagdo em duas reunides e uma conferéncia do Conselho das Cidades. Nesta ultima,
realizada no més de junho, o CAU/PE foi reeleito como integrante do 6rgdo, que tem por objetivo acompanhar e debater as politicas publicas que
tenham relagdo direta com o espago urbano. Outro espaco de representagdo institucional foram as reuniGes da camara técnica de Transito,
Transporte e Mobilidade Urbana e de Planejamento, Controle Urbano e Meio Ambiente, ambas da Prefeitura do Recife.

CADERNOS

O ano de 2016 foi marcado pela implantagdo do projeto Cadernos de Arquitetura e Urbanismo, série de publicagdes técnicas que visa provocar
reflexdo, debates e agdes. O primeiro volume, intitulado “A metrépole da regido metropolitana” e escrito pelo arquiteto e urbanista conselheiro do
CAU/PE Jério Cruz, foi langado no més de setembro, em evento que contou com a presenca do presidente do CAU/BR, Haroldo Pinheiro. Para o
presidente Roberto Montezuma, as publicagdes devem estimular uma permanente qualificagdo dos arquitetos e urbanistas “Precisamos nos
empoderar e retomar o papel estratégico da nossa profissdo em beneficio das nossas cidades e, sobretudo, dos cidaddos”. A série tera continuidade
em 2017, quando deverdo ser langados nimeros sobre Paisagem, Patrimonio e Arquitetura de Interiores.

2. ALAVANCADORES:
2.1 - APRIMORAR E INOVAR OS PROCESSOS E AS AGOES:

HABITAT IlI

Apds 20 anos de sua Ultima edigdo, a conferéncia da Organizagdo das NagGes Urbanas sobre habitagdo e desenvolvimento urbano sustentavel foi
realizada em outubro de 2016, no Equador. O Habitat Ill contou com representantes do Conselho, entre eles o presidente do CAU/PE, Roberto
Montezuma, e o conselheiro federal por Pernambuco Fernando Diniz. Além de participar de painéis, palestras e seminarios, a instituicdo apresentou
documento em que se compromete a trabalhar pela implantacdo da Nova Agenda Urbana no pais, destacando sempre o longo prazo. “Perdemos o
bonde da histdria nos ultimos 30 anos, precisamos retomar o tempo perdido” (conselheiro Fernando Diniz). A participagdo do Conselho no evento
rendeu ainda a articulagdo de uma rede de pesquisa estratégica da América Latina e Caribe sobre os desafios das cidades sustentaveis a partir das
metas mundiais definidas na conferéncia, com reunido sendo articulada para acontecer no Brasil, em 2017.

H#REDERECIFE500ANOS

Com a experiéncia do Habitat Il e entendendo a cidade enquanto fenémeno multidisciplinar, o CAU/PE também, em 2016, capitaneou, ao lado da
Agéncia Recife para Inovagdo e Estratégia (A.R.I.E.S.), a criagdo de uma rede local pelo desenvolvimento urbano. A iniciativa destaca o momento
histérico vivido pelo Recife: Além de ser a primeira capital do pais a completar 500 anos, a cidade assiste a um movimento espontaneo de
mobilizagdo em torno de assuntos urbanos. Langada oficialmente no dia 13 de dezembro, a #RedeRecife500anos retine 20 entidades das mais
diferentes areas em um férum permanente de troca de informagdes e debates propositivos “Muitos contetdos estdo sendo produzidos e precisam
ser integrados e utilizados da melhor forma na construgdo da cidade que precisamos” (presidente do CAU/PE).

Para enfatizar as agdes executadas por este Conselho, vale ressaltar que durante a 22 Gestdo - 2015-2017, os dirigentes e colaboradores se
empenharam para que as metas fossem cumpridas dentro do planejamento anual. Algumas agdes ndo foram realizadas por razdes de oportunidade,
a exemplo da aquisigdo de imével para instalagdo definitiva da sede. Outro ponto a destacar foram as a¢Ges implementadas na fiscalizagdo, através
das ferramentas de inteligéncia geografica, e principalmente o desempenho de todas equipes que trabalham em prol de um sé objetivo, construir um
Conselho que agregue valor e respeito aos profissionais e a sociedade. Também os varios eventos realizados pelas atividades afins, em parceria com
outras entidades, viabilizou proporcionar encontros nacionais e internacionais, ressaltamos o HABITAT Ill, CAU CONVIDA, #REDERECIFE500ANOQS, e o
Langamento do CADERNOS 1 - que fala sobre a Metrépole.
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FORM.A- INDICADORES 2016

Tornar a fiscalizagdo um vetor de melhoria do exercicio da A S e Ay q S
) o . Férmula Periodicidade Data da ultima medicdo Meta Prevista Meta Alcangada Avaliagdo sobre o desempenho
Arquitetura e Urbanismo

quantidade de servigos
fiscalizados pelo CAU/UF
x 100
indice da idade de fiscalizaga ] numero de servigos em execugdo trimestral 31/12/2016 1,25% 1,0%
conhecidos no Estado

(acumulado no ano)

quantidade de presenga
profissional (com RRT)

x 100
indice de presenca profissi nos servigos fiscali: (Estados) numero de servigos trimestral 31/12/2016 40%
fiscalizados no Estado

(acumulado no ano)

ndmero total de RRT
registrados por més
indice de RRT por més por profissional ativo (Estados) trimestral 31/12/2016 0,44 3,5
nimero total de
profissionais ativos no Estado

Meta superada.

Férmula Periodicid: Data da dltima medi¢do Meta Prevista Meta Alcangada Avaliagdo sobre o desempen!

arquitetos e urbanistas e a sociedade

numero de solicitagdes
tratadas em até 30 dias
x 100

indice de atendimento (Estados) T trimestral 31/12/2016 100% 93,7%
numero de solicitagdes
(valor do trimestre)
ndmero de usudrios satisfeitos
com a solugdo da demanda
x 100
fndice de satisfagdo com a solugdo da demanda (Estados) numero de usuarios que trimestral 31/12/2016 100% 65%

responderam a pesquisa

(valor do trimestre)




Meta Prevista Meta Alcangada

Avaliagdo sobre o desempenho

valor orgamentario destinado
a patrocinios
x 100

Projeto ndo executado dentro do tempo

(Estados)

Assegurar a eficicia no relacionamento e comunicagdo com a

sociedade

Acessos a pagina do CAU UF (Estados)

a patrocinios

(acumulado no ano)

Férmula

Quantidade de acessos qualificados (visitantes tnicos) a pagina do

CAU

(acumulado no ano)

Periodicidade

trimestral

Data da ultima medigdo

31/12/2016

Meta Prevista

2.000

Meta Alcancada

2.245

indice da intengéo (plano) de investimento em patrocinios (Estados) —or;amento total trimestral 31/12/2016 0,8% 0 habil para implantagio
(valor do ano)
valor orgamentério
investido (executado) em patrocinios
¢ x 100
Indice da capacidade de execugdo dos investimentos em patrocinios T . Projeto ndo executado dentro do tempo
P < P valor orcamentirio destinado trimestral 31/12/2016 12,5% 0 g P

habil para implantagdo

Avaliagdo sobre o desempenho

Aferidos os acessos somente do
FACEBOOK, do SITE Institucional, ndo
temos contador.

indice de presenga na midia como um todo (Estados)

numero de inser¢des na midia
em geral onde o CAU foi citado
x 100

total de noticias sobre questdes
de Arquitetura e Urbanismo

(valor do trimestre)

trimestral

31/12/2016

90%

60%

indice de insergGes positivas na midia (Estados)

Assegurar a sustentabilidade financeira

indice de receita por arquiteto e urbanista (Estados)

numero de insergdes positivas do
CAU na midia
x 100

total de inser¢des do
CAU na midia

(valor do trimestre)

Férmula

receita corrente do Estado

trimestral

Periodicidade

31/12/2016

Data da tltima medigdo

0,9%

Meta Prevista

30%

Meta Alcancada

Avaliagdo sobre o desempenho

total de empresas ativas

arquiteto e urbanista ativo no Estado trimestral 31/12/2016 710,5 639,5
(valor do trimestre)
custo de pessoal do Estado
Relagdo receita/custo de pessoal (Estados) x 100 trimestral 31/12/2016 42,8% 44,3%
receita corrente do Estado
Comparativamente (Receita X Despesa),
ativo circulante constatou-se um déficit de R$ 30.758,17 -
indice de liquidez corrente (Estados) x 100 mensal 31/12/2016 1,1 8,11 como resultado orgamentdrio; entretanto,
passivo circulante no resultado primario constatamos um
superavit de RS 51.404,83.
total de profissionais inadimplentes
indice de inadimpléncia pessoa fisica x 100 mensal 31/12/2016 10,7% 21,9% Aumento previsto
total de profissionais ativos
total de empresas inadimplentes
indice de inadimpléncia pessoa juridica (Estados) x 100 mensal 31/12/2016 11,3% 33,2% Aumento previsto




Férmula ade Data da ul Meta Prevista Meta Alcangada Avaliagdo sobre o desempen

ndmero de processos criticos
aprimorados e/ou inovados
x 100

indice de processos aprimorados e/ou inovados (Estados) m trimestral 22,11% Ajustado conforme plano de agdo aprovado

(valor do semestre)

Desenvolver competéncias de dirigentes e colaboradores Meta Prevista Meta Alcangada

horas totais de treinamento

numero total de colaboradores

Média de horas de treinamento por colaboradores e dirigentes (Estados) e dirigentes trimestral 31/12/2016 60 60 Meta atingida
(valor do trimestre)
ndmero de colaboradores e dirigentes
com bom desempenho no treinamento
x 100
indice de apr i 1to dos treir di total de colaboradores e trimestral 31/12/2016 100% 100% Meta atingida

dirigentes treinados

(valor do trimestre)

ndmero de colaboradores
que evoluiram

seu indice de competéncia

fndice de competéncias desenvolvidas (Estados) x 100 anual 31/12/2016 100% 100% Meta atingida

numero de colaboradores avaliados

(valor do ano)

Ter sistemas de informagdo e infraestrutura que viabilizem a gestdo e
o atendimento dos arquitetos e urbanistas e a sociedade

Férmula Periodicidade Data da ultima medi¢cdo Meta Prevista Meta Alcancada Avaliagdo sobre o desempenho

nimero de usudrios internos
satisfeitos com a tecnologia

x 100
interna com a ia utilizada (Estados) total de usuarios internos que trimestral 31/12/2016 100% 100% Meta atingida
participaram da pesquisa

indice de

(valor do trimestre)

numero de usudrios externos
satisfeitos com a tecnologia

x 100
utilizada (Estados) total de usuarios externos que trimestral 31/12/2016 100% 100% Meta atingida
participaram da pesquisa

indice de externa com a

(valor do trimestre)
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 FoRM.B- DEMOSTRATIVO DE METAS E RESULTADOS (PROJETOS/ ATIVIDADES) 2016:

Unidade Responsével

“P/A

Denominagio

Objetivo Estratégico Principal (Mapa Estratégico)

Aprovadas

METAS FISICAS

Realizadas

Aprovados

RESULTADOS

Realizados

Justifcativas para as metas fsicas
e resultados no alcangados

Programacio
Aprovada (A)

Transposigao
(®)

METAS FINANCEIRAS
Total Aprovado

+Transposigao
(RS)(C=A+8)

Total Executado
(R$)(D)

% de Execugio

lustificativas para as metas financeiras ndo
alcangadas

B e gers 1 1 1 "
'
o anual; 3-Supir des o Supre despesasde delocamentos ,num otal d 10 idris anval 3 Supic despesas com
otal Sdespessy otal
Ter ;
A g : i o ] 1506045 155,164 1661209 166321 91
sodedade ”
i 10
impostos; mutas; anas. impostos; mutas taras ,
s mpostos; mulas txas
Contratagaode Pesoal paraatender Arquitetos e Urbanistas:
1 ;1 Agente 1 Agente Fiscl: 1 1 dco; 1 Agent
fiscal 1 1 o Fica 1 1
B 23802 20409 2e2n 240801 985
;sup 1 urbant Tedac suprc ventos;Supri
o1 estudante em adminstragdo de mpreses 1 urbanismoe 1
empresas
A prover et > 270 8450 2730 11730 45,
’ Empreendederismo e tabelade honordrics. coaboradores oneririos. 19439 to32) £807 s0s st
il o conhecimento, s de processo ariathos e prjeto o atendeu s expecatives pesar o valor coresponder o planeiament
Gerinca Administrtia ? |patreciio e | Peioci s ropostasspesetadaspelapibcoextena Frojeto norealado. n 30000 - 30000 - 00| rsamentiro, o tempo para apcasio e avlasio das
dotempo il propestasficou deseiar
Servisosgrifcos pra atender eventos queatendessema
erincs s o | commicssodo caue sssrr i norddonament s commtoama . . : oo de lr ot s Dt o s 5 , sse 5160 aois s o
seral-ais como: CAU CONVIOA, Langamento do Cadernos 1. 8
U dos projetos paa atender a expansio da
J— fiscazaso seia aimplatagio e Camparha
Gerinca Ténica P |Eponsioda Fiscaluagiodocauype | orar iscolaclo Faess! letra ara divacio do nino Fasras par oo o fno 2 s programado, vaor reisto para o sso00|  (03500) 184058 68733 373 Pubicitiria, enretanto o vaor de refrénciano
frauietura e Uibark Pl Frofisional Camearha Publcir roftsional 1 Campanha Publclir cxercicio de 2017 atendeu as propostas orcamentiias apresentadas
peas AgénciasPubliciias.
Reembolso CAU/PE ¢ CAU/BR;Suprimento de Fundos para
A 301485 Ac3 Despesas espsasdepeaueno vlto;Despesas com boletos bancios; | e e e ey ¢ w7836 31198 119038 1289 94|
” Multas ¢ mpostos
Comissio de Financas A [yonutencic o . » o o 61000 30459 53499 79
N apronimadamente cricas demands.
Aportederecursosaos CAU/UE - Bisicos, o cumprimenta de
, A > ~Bisicos soprd 2 Bisicos 8197 sas79 sas79 1000
ur
Ter sistemas de nformagio ¢ fracstrtura queviabilzem a Aporte e recursos orgamentirios para suprr o CSC
. Aportes de Recursos: Fundo CC e Reserva |11 . emgestioe .
Conisso deinangas N odiimigisutighoios gestio o atendimento dos arquttos e UTDAMaSE | oo g g v e iy tange Gesto, Estudo  atender as demandas da Fabricade | P orreceger e e 17614 17631 176314 1000
iedade software
A aqusicio pretendida para adecuagio A compra deum el para nstalagdo da sede
y asslas, ol atendida apen detniianido o conclida,desta forma o mobilrc
Ter sistemas de nformagio ¢ facstrtura queviabilzem a g g
. y 9 y y " y auisici debens méveis paraadequacio dasede, como § s comprade cadeias -0 mobilio como o mesas, amirios  bancadas s srdo aduiridos
Diresio Geral » dor Auisicio de mobiii para adequagao s slas do CAU/PE, | s Aauisigao de mobiiio para adequas o dassalas do CAU/PE B A, 1152550 1152550 82163 L2 il i
sodedade serdo adquirida, quando da compra de somente ascadeas paraacomodasio dos
imével para nstaagao d sede deiiva funcioniris diigentes  colaboradores em gral
Total 3,806,079 (0 3806079 2536274 666
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FORM.C- LIMITES DE APLICACAO DOS RECURSOS ESTRATEGICOS 2016:

Assessoria de Planejamento e Gestao da Estratégia

APLICACOES DE RECURSOS

1. Receita de Arrecadacdo

Valor Aprovado

2.201.349

Valor Executado

(R$)

2.258.471

% de
Execugdo

BASE DE CALCULO

2. Recursos do fundo de apoio (CAU Basico)

3.Soma (1+2)

4. Aportes ao Fundo de Apoio

2.201.349

84.979

2.258.471

84.979

5. Aportes ao CSC + Fundo de Reserva do CSC

6. Receita da Arrecadagdo Liquida (RAL=3 -4 - 5)

176.914

1.939.457

176.914

1.996.578

BASE DE CALCULO

o
LIMITES Valor Aprovado Valor Executado % de~
(GS)] Execugdo

Valor 388.000 68.733 17,7

Fiscalizagdo (minimo de 20 %
do total da RAL) % 20,0% 3,4% (16,6)
Valor 223.862 240.691 107,5

ii (minimo de 10 %
do total da RAL) % 11,5% 12.1% 0.5
Comunicagio (minimo de 3% Valor 58.184 13.848 23,8
do total da RAL) % 3.0% 0.7% (2.3)
Patrocinio (maximo de 5% do Valor 30.000 i i
total da RAL) % 1,5% 0,0% (1,5)
Objetivos Estratégicos Locais Valor 119.184 107.347 90,1
(minimo de 6 % do total da

RAL) % 6,1% 5,4% (0,8)
Reserva de Contingéncia Valor 17.270 11.730 67,9
(até 2 % do total da RAL) % 0.9% 0.6% (0,3)

BASE DE CALCULO

o
FOLHA DE PAGAMENTO Valor Aprovado Valor Executado % de~
(RS) (RS) Execugido

A. Pessoal e Encargos (Valores totais) 964.307 1.110.261 115,1%
B. Valor total das rescisdes contratuais, auxilio alimentagdo, auxilio transporte,

. . . 46.225 128.544 278,1%
plano de satde e demais beneficios.
C. Receitas Correntes 2.538.529 2.505.497 98,7%

0
LIMITES Valor Aprovado Valor Executado % d(i
(RS) (RS) Execugdo
Despesas com Pessoal (maximo de 55% sobre as Receitas Valor 918.082 981.717 106,9%
Correntes. Ndo considerar despesas decorrentes de rescisdes
contratuais, auxilio 'allmentaca?, auxﬂlt]) _transporte, plano de % 36,2% 39,2% 3,0
saude e demais beneficios)
Valor 19.439 4.504 23,2%
Capacitagdo (minimo de 2% e de 4% do valor total das
respectivas folhas de pagamento -saldrios, encargos e beneficios) % 2.0% 0,4% (1,6)




